Adatkezelési tdjékoztatd @ oftp raktoring

OTP Faktoring Koveteléskezel6 Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

KOVETELESKEZELESI ES ADOSSAGRENDEZESI TEVEKENYSEGGEL OSSZEFUGGO
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen adatkezelési tajékoztatd (,Tajékoztatd”) célja, hogy tajékoztatast nyudjtson az OTP
Faktoring Zrt. A&ltal végzett koveteléskezelési és adodssagrendezési tevékenységekhez
kapcsolodo adatkezelések céljairol, jogalapjairdl, idGtartamairol és egyéb koriilményeirdl, Az
OTP Faktoring Zrt. a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléasarodl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatélyon kiviil helyezésérdl szol6 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek
(Altalanos adatvédelmi rendelet), valamint az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informécioszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvénynek, tovabba az egyéb jogszabalyoknak
megfeleléen kezeli az Erintett (az adatkezeléssel érintett természetes személy) személyes
adatait.

1 AZADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

1.1 Az adatkezel6 neve: OTP Faktoring Zrt. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”)
Székhelye és postacime: 1066 Budapest, Mozsar utca 8.

Nyilvantart6 hat6sag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga

Cégjegyzékszama: 01-10-043876

E-mail cime: ugyfelszolgalat@otpfakt.hu

Telefonszama: 06-1/267-6095

Honlap: https://www.otpfaktoring.hu

1.2 Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselgjének elérhet6ségei a
kovetkezok:

Neve: dr. Zlatniczkyné dr. Molnar Zsuzsanna
Postacime: 1066 Budapest, Mozsar utca 8.

E-mail cime: adatvedelem @otpfakt.hu



https://www.otpfaktoring.hu/
mailto:adatvedelem@otpfakt.hu
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2 Az ERINTETTEK ADATAINAK KEZELESE

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2. fejezetének egyes pontjai tartalmazzak az Adatkezel6
koveteléskezelési és adossagrendezési tevékenységéhez kapcsold adatkezeléseit:

2.1 Engedményezés és az azt kovet6 behajtasi folyamat fedezetlen iigyek esetén

Adatkezelés célja: Fedezetlen iigyek esetén az engedményezést kovetGen a behajtasi
folyamathoz sziikséges adatkezelés a kovetelés teljesitésére torténd felszolitas, a teljesités
elGsegitése, érvényesitése érdekében torténd tajékoztatds nyudjtasa és a személyes adatok
ellendrzése céljabol

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Az Adatkezel6 jogos érdeke a jogszerlien megszerzett koveteléseinek érvényesitése, azok
behajtasa. Ennek érdekében jogosult az érintett kotelezettet a teljesitésre felszolitani, részére a
teljesitéshez sziikséges tijékoztatast megadni. Ehhez sziikséges az FErintettel torténd
kapcsolattartas, melyhez az Erintettek személyes adatainak nyilvantartasa sziikséges,
tekintettel arra, hogy azok kezelése nélkiil a koveteléskezelés nem érné el a céljat.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Adés, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, azonositd okmanyon szerepld adatok, allampolgarsag,
tigyfélszerep, partnerazonosito, lakcim, levelezési cim, e-mail cim
(amennyiben az Erintett ilyen aton keresi meg az Adatkezel6t)
hitelszamlaszam, ligyszam; tartozas adatok: téke, ligyleti és
késedelemi kamat, koltség, tartozas és engedményezéskori
Ossztartozas; fidkazonositd, régio, koltségkdd, szerzédéskotés
datuma, szerz6dés lejaratanak datuma, (kovetelésadatok,
iigyféladatok, cimadatok)

Orokos név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, azonositd okmanyon szereplé adatok, allampolgarsag,
tigyfélszerep, partnerazonosito, allando lakeim, levelezési cim, e-
mail cim (amennyiben az Erintett ilyen aGton keresi meg az
Adatkezel6t), 1tigyszam; fidkazonositd, régio, Kkoltségkod,
szerz6déskotés datuma, szerz6dés lejaratanak  datuma,
(kovetelésadatok, ligyféladatok, cimadatok)

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, azonositdé okmanyon szerepld adatok, allampolgarsag,
iigyfélszerep, partnerazonosito, allando lakcim, levelezési cim, e-
mail cim (amennyiben az Erintett ilyen tton keresi meg az
Adatkezel6t) hitelszamlaszam; tligyszam; tartozas adatok: tdéke,
iugyleti és késedelemi kamat, koltség, tartozas és
engedményezéskori Ossztartozas; fibkazonosito, régio,
koltségkod, szerzodéskotés datuma, szerzodés lejaratanak
datuma, (kovetelésadatok, tigyféladatok, cimadatok)

Mogottes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
felel6sségi tagok datum, azonosit6 okmanyon szereplé adatok, allampolgarsag,

iigyfélszerep, partnerazonositd, allando6 lakcim, levelezési cim, e-
mail cim (amennyiben az Erintett ilyen aton keresi meg az
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Adatkezel6t), iigyszam; tartozas adatok: téke, tigyleti és
késedelemi kamat, koltség, tartozas és engedményezéskori
Ossztartozas; jovedelmi adatok; tartozas rendezésére forditott
havi 6sszeg

Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, postacim
kapcsolattarto

Cégnyilvantartasban | név, 4allandé lakcim, cégnyilvantartdsi adatok: anyja neve,
szereplo képviselo sziiletési ideje

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, alland6
torvényes képvisel6 | lakcim, postacim

Jogi képvisel6 név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanuk név, allandé lakeim, alairas

Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.2 Engedményezés és az azt koveté behajtasi folyamat ingatlan fedezettel
biztositott iigyek esetén

Adatkezelés célja: Fedezettel biztositott ligyek esetén az engedményezést kovetSen a
behajtasi folyamathoz sziikséges adatkezelés a kovetelés teljesitésére torténd felszolitas, a
teljesités elGsegitése, érvényesitése érdekében torténd tajékoztatas nyujtasa és a személyes
adatok ellendrzése, céljabol

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Az Adatkezel6 jogos érdeke a jogszerlien megszerzett koveteléseinek érvényesitése, azok
behajtasa. Ennek érdekében jogosult az érintett kotelezettet a teljesitésre felszolitani, részére a
teljesitéshez sziikséges tajékoztatast megadni. Ehhez elengedhetetlen az Erintettel torténd
kapcsolattartas, melyhez sziikséges az Erintettek személyes adatainak nyilvantartasa, mert
azok kezelése nélkiil az AdatkezelG ezen célja nem valosithatd meg.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, személyazonosit6  okményon szereplé adatok,
allampolgarsag, iigyfélszerep, partnerazonositd, lakcim,
levelezési cim, hitelszamlaszam, e-mail cim (amennyiben az
Erintett ilyen tton keresi meg az Adatkezel6t), szerzédés
lejaratanak datuma, szerzédés kotésének datuma, ligyszam,
fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti
ingatlan cim, fedezeti ingatlan forgalmi és hitelbiztositéki értéke,
fedezeti ingatlanra bejegyzett terhek, bejegyzéssel érintett
tulajdoni hanyad, foldhivatali bejegyzés hatarozatszama,
végrehajtasi becsérték, ingatlan-nyilvintartds megnevezése,
jellege; tartozas adatok: téke, ligyleti és késedelemi kamat, koltség
tartozas és engedményezéskori 6ssztartozas; fickazonosito, régio,
koltségkod,  (kovetelésadatok,  iigyféladatok, cimadatok,
fedezetadatok)
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Kezes

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, személyazonosit6 okméanyon szerepl6 adatok,
allampolgarsag,  tgyfélszerep, partnerazonosit, lakeim,
hitelszamlaszam, e-mail cim (amennyiben az Erintett ilyen Gton
keresi meg az Adatkezel6t), szerzédéskotés datuma, szerz6dés
lejartanak datuma, ligyszam, fedezeti ingatlan telepiilése, fedezeti
ingatlan hrsz, fedezeti ingatlan cim, fedezeti ingatlan forgalmi és
hitelbiztositéki értéke, Ingatlan-nyilvantartdsi megnevezése,
jellege; fedezeti ingatlanra bejegyzett jogok, terhek, bejegyzéssel
érintett tulajdoni hanyad, foldhivatali bejegyzés hatarozatszama,
végrehajtasi becsérték; tartozds adatok: tdéke, iigyleti és
késedelemi kamat, koltség tartozas és engedményezéskori
ossztartozas; fiokazonositd, régio, koltségkdd, (kovetelésadatok,
iigyféladatok, cimadatok, fedezetadatok)

Orokos

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, személyazonosit6  okményon szerepl6 adatok,
allampolgarsag, ligyfélszerep, partnerazonosito, allando lakcim,
levelezési cim, hitelszamlaszam, e-mail cim (amennyiben az
Erintett ilyen Gton keresi meg az Adatkezelét), iigyszam; fedezeti
ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti ingatlan cim,
fedezeti ingatlan forgalmi és hitelbiztositéki értéke, fedezeti
ingatlanra bejegyzett jogok és terhek, bejegyzéssel érintett
tulajdoni hanyad, foldhivatali bejegyzés hatarozatszama,
végrehajtasi becsérték, ingatlan-nyilvintartdsi megnevezése,
jellege; fidkazonosito, régid, Kkoltségkod, (kovetelésadatok,
iigyféladatok, cimadatok, fedezetadatok)

Zalogkotelezett,
haszonélvez6

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, személyazonosit6  okményon szerepl6  adatok,
allampolgarsag, ligyfélszerep, partnerazonosito, allando lakcim,
levelezési cim, hitelszdmlaszdm, szerz6déskotés datuma,
szerz&dés lejartanak datuma, e-mail cim (amennyiben az Erintett
ilyen tton keresi meg az Adatkezel6t), tigyszam; fedezeti ingatlan
telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti ingatlan cim, fedezeti
ingatlan forgalmi és hitelbiztositéki értéke, fedezeti ingatlanra
bejegyzett jogok és terhek, bejegyzéssel érintett tulajdoni hanyad,
foldhivatali bejegyzés hatarozatszama, végrehajtasi becsérték,
ingatlan-nyilvantartasi megnevezése, jellege;  hasznalati
megallapodas; tartozasadatok: téke, ligyleti és késedelemi kamat,
koltség tartozas; Ossztartozas fibkazonosito, régio, koltségkod,
(kovetelésadatok, ligyféladatok, cimadatok, fedezetadatok)

Mogottes
felel6sségii tagok

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, személyazonosit6  okményon szerepl6  adatok,
allampolgarsag, iigyfélszerep, partnerazonositd, lakecim,
hitelszamlaszam, e-mail cim (amennyiben az Erintett ilyen tGton
keresi meg az Adatkezel6t), ligyszam; szerz6déskotés datuma;
iigyszam; fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz,
fedezeti ingatlan cim, fedezeti ingatlan értéke, ingatlan-
nyilvantartasi megnevezése, jellege; hasznalati megallapodas;
tartozas adatok: téke, tligyleti és késedelemi kamat, koltség
tartozas;

Meghatalmazott,
kapcsolattart6

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, postacim
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Cégnyilvantartasban | név, allandé lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
szereplo képviselo sziiletési ideje

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allandé
torvényes képvisel6 | lakcim, postacim,

Jogi képvisel6 név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanuk név, allando lakeim, alairas

Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.
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2.3 Nem megallapodasi célbdl torténé értékbecslés készitése

Adatkezelés célja: az Adatkezel6 kovetelésének alapjat képezd fedezeti ingatlan értékének
meghatarozasahoz kiilsé szakértd igénybevétele a koveteléskezelés barmely szakaszaban.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Az Adatkezel6nek, mint a fedezeti ingatlanra bejegyzett jelzalogjog jogosultjanak kiemelt iizleti
érdeke fiz6dik ahhoz, hogy a fedezeti ingatlannak, mint zalogtargy értékének és formai
kifogastalansaganak ellendrzése, az értékek aktualizalasa érdekében lépéseket tegyen. Az
Adatkezel§ az iigyfél- és partnerminésités, valamint a fedezetértékelés prudencialis
kovetelményeirdl sz016 40/2016. (X.11.) MNB rendeletet figyelembe véve jar el.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Zalogkotelezett fedezeti azonosito, iigyszam, név, ingatlan cime (iranyitoészam;
telepiilés neve; utca; hazszam), ingatlan helyrajzi szama, lakohaz
esetén térképmasolat és iktatoszama, tulajdoni lap és iktatdészama,
osztatlan kozos tulajdon esetén a hasznalati megosztasrol sz6ld
szerz6dés, értékbecslési szakvélemény

Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.4 A nem megallapodasi célbol ingatlan értékbecslés készitése érdekében
a telefonszam atadasa az OTP Jelzilogbank Zrt. részére
kapcsolatfelvétel céljabol

Adatkezelés célja: A telefonszdm atadasa az érintett hozzajaruldsa esetén az OTP
Jelzalogbank Zrt. részére a nem megallapodas céla ingatlan értékbecslés elkészitése céljabol
Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint
az érintett hozzajarulasa

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Zalogkotelezett név, telefonszam
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Adatok megorzésének ideje: A hozzajarulas visszavonasaig, vagy az iigy lezarasatol
szamitott 8 év a Szamvitelrol sz6l6 2000. évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.5 Megallapodas kotés

Adatkezelés célja: Az Adatkezel§ a koveteléskezelési tevékenységek sorén torekszik arra,
hogy az Erintettel megallapodast kosson. Az eljaras célja az addssagrendezési kérdések
szerz6désben torténd rendezése, igy kiemelten részletfizetési megallapodas, egyOsszegli
tartozasrendezésre vonatkozo megéllapodas elGkészitése és megkotése. A megallapodéskotés
az Erintett kérelmére indul, és a kapcsolattartas, ingatlanfedezettel biztositott ligy esetén az
értékbecslés készitése, valamint a pénziigyi kalkulaci6 és tervezet el6készitéséhez
elengedhetetlen a személyes adatok kezelése.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint
a felek kozotti szerz6dés el6készitése, megkotése.
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Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett

Kezelt személyes adatok kore

Adés, adostars

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési id6, sziiletési
hely, alairas, telefonszam, levelezési cim, lakcim, ad6szam, egyéni
vallalkozo. Ig. szadm, hitelszdmlaszam, tigyszam, netté bevétel,
nett6 kiadas, torlesztésre fordithatdé Osszeg, fedezeti ingatlan
telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti ingatlan cime, fedezeti
ingatlan értéke, fedezeti ingatlanra bejegyzett kiils6 idegen
terhek, ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege, hasznalati
megallapodas; tartozas adatok: téketartozas, ligyleti kamat,
késedelmi kamat, koltség tartozas, ossztartozas

Kezes, Mogottes
felel6sségi tagok

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési id6, sziiletési
hely, alairas, telefonszam, levelezési cim, lakcim,
hitelszamlaszam, tigyszam, ad6szam, egyéni vallalkozo Ig. szam,
nettd bevétel, nett6 kiadas, torlesztésre fordithatd Gsszeg, nem
fedezeti ingatlan értéke, nem fedezeti bejegyzett kiils6 idegen
terhek, ingatlannyilvantartasi megnevezése, jelleg, hasznélati
megallapodas; tartozas adatok: téketartozas, ligyleti kamat,
késedelmi kamat, koltség tartozas, Ossztartozas

Orokos

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési id6, sziiletési
hely, alairas, telefonszam, levelezési cim, alland6 lakecim,
ligyszam, nett6 bevétel, nett6 kiadas, torlesztésre fordithatod
0sszeg, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti
ingatlan cime, fedezeti ingatlan értéke, ingatlannyilvantartasi
megnevezése, jellege, hasznalati megallapodas; tartozas adatok:
toketartozas, ligyleti kamat, késedelmi kamat, koltség tartozas,
Ossztartozas; fedezeti azonositd, iligyszam, név, ingatlan cime
(iranyit6szam; telepiilés neve; utca; hazszam), ingatlan helyrajzi
szama, lakohaz esetén térképmasolat és iktatészdma, tulajdoni
lap és iktat6szama, osztatlan kozos tulajdon esetén a hasznalati
megosztasrol sz016 szerz6dés, értékbecslési szakvélemény

Zalogkotelezett,
Haszonélvezd

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési id6, sziiletési
hely, alairas, telefonszam, levelezési cim, lakcim, {igyszam,
hitelszamlaszam, nett6 bevétel nett6 kiadas, torlesztésre
fordithat6 Osszeg, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan
hrsz, fedezeti ingatlan cime, fedezeti ingatlan értéke, fedezeti
ingatlanra bejegyzett kiils6 idegen terhek, ingatlannyilvantartasi
megnevezése, jellege, hasznélati megallapodas; tartozas adatok:
téketartozas, ligyleti kamat, késedelmi kamat, koltség tartozas,
Ossztartozas; fedezeti azonositd, iligyszam, név, ingatlan cime
(iranyitoszam; telepiilés neve; utca; hazszam), ingatlan helyrajzi
szama, lakohaz esetén térképmasolat és iktat6szdma, tulajdoni
lap és iktat6szama, osztatlan kozos tulajdon esetén a hasznalati
megosztasrol sz016 szerz6dés, értékbecslési szakvélemény

Meghatalmazott,
kapcsolattarto

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési ddtum, postacim

Cégnyilvantartasban
szereplo képviselo

név, allandé lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
sziiletési ideje

Maganszemély
torvényes képviselo

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
lakcim, postacim, telefonszam
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Jogi képviselo név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanu név, allandé lakeim, alairas

Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.6 Megallapodas monitoring

Adatkezelés célja: Az Erintettel kotott megallapodasban foglaltak teljesitésének elGsegitse a
megallapodasban foglaltak teljesitésének ellenérzése, sziikség esetén a teljesitésre,
szerz6désben foglalt magatartas kikényszeritésére torténd felszolitas altal.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Amennyiben az Adatkezel$ az Erintettel a tartozis rendezésére vonatkozoéan megallapodast
kot, tigy jogosult arra, hogy az annak megfelelgen torténd teljesitést az Erintettnek jelezze, azt
ellendrizze, elmulasztasa esetén az Erintettet a teljesitésre felhivja, nemteljesités esetén a
megéallapodast felmondja.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Adés, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszam, levelezési cim, tartozas Osszege, iligyszam,
hitelszamlaszam, hatralék osszege

Zalogkotelezett név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszam, levelezési cim, tartozas Osszege, iligyszam,
hitelszamlaszam, hatralék osszege

Haszonélvezd név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszam, levelezési cim, tartozas Osszege, iligyszam,
hitelszamlaszam, hatralék osszege

Orokos név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszam, levelezési cim, tartozas Osszege, iligyszam,
hitelszamlaszam, hatralék osszege

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, telefonszam, levelezési cim, tartozas Osszege, iligyszam,
hitelszamlaszam, hatralék osszege

Mogottes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési

felel6sségi tagok datum, telefonszam, levelezési cim, tartozas Osszege, iligyszam,
hitelszamlaszam, hatralék 0sszege

Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, postacim

kapcsolattart6

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, alland6

torvényes képvisel6 | lakcim, postacim,

Jogi képvisel6 név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.
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2.7 Jogi, nemperes eljarasok kezdeményezése és lefolytatasa

Adatkezelés célja: A kovetelések érvényesitésére iranyuldé nemperes eljarasok
kezdeményezése (fizetési meghagyasos, végrehajthatd okirat kibocsatdsa iranti, illetve
zalogjogosulti bekapcsolodasi eljaras) és lefolytatasa.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezelG jogos érdeke:

Az Adatkezel§ felmondott vagy lejart koveteléseket kezel, melyek esetében a teljesitésre nyitva
all6 hataridg letelt, vagyis az igényérvényesitési eljaras kezdeményezhets. Ebbdl kovetkezGen
az Adatkezel6 jogos érdeke a fennall6 koveteléseinek jogi tton torténd kikényszeritése,
érvényesitése, és az ehhez sziikséges adattovabbitasok, jogszabaly altal meghatarozott
adatkezelési tevékenységek végrehajtasa.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, alland6 lakeim, levelezési cim, szerz6désszam, iigyszam,
ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege; osztatlan kozos
tulajdontt fedezet esetén a hasznalati megosztasrol szdlo
szerz6dés masolata; tartozas adatok: t6ketartozas, ligyleti kamat,
késedelmi kamat, koltségtartozas, 6ssztartozas

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, alland6 lakcim, levelezési cim, szerz6désszam, iigyszam,
ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege; osztatlan kozos
tulajdontt fedezet esetén a hasznalati megosztasrol sz6lo
szerz0dés masolata; tartozas adatok: t6ketartozas, ligyleti kamat,
késedelmi kamat, koltségtartozas, 6ssztartozas

Orokos név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allando lakeim, levelezési cim, szerz6désszam, ligyszam,;
osztatlan kozos tulajdonti fedezet esetén a hasznalati
megosztasrol szolé szerz6dés masolata; tartozas adatok:
tOketartozas, ligyleti kamat, késedelmi kamat, koltségtartozas,

Ossztartozas
Zalogkotelezett, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
haszonélvez6 datum, alland6 lakcim, levelezési cim, szerzédésszam, iigyszam,

ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege; osztatlan kozos
tulajdont fedezet esetén a hasznalati megosztasrol szdlo
szerz6dés masolata; tartozas adatok: t6ketartozas, ligyleti kamat,
késedelmi kamat, koltségtartozas, Gssztartozas

Mogottes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
felel6sségi tagok datum, alland6 lakeim, levelezési cim, szerz6désszam, iigyszam,

ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege; osztatlan Kko6zos
tulajdontt fedezet esetén a hasznalati megosztasrol szo6lod
szerz6dés masolata; tartozas adatok: t6ketartozas, iigyleti kamat,
késedelmi kamat, koltségtartozas, dssztartozas

Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési ddtum, postacim
kapcsolattarto

Cégnyilvantartasban | név, allandé lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
szereplo képviselo sziiletési ideje
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Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
torvényes képvisel6 | lakcim, postacim,

Jogi képvisel6 név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.8 Peres eljarasok kezdeményezése és lefolytatasa

Adatkezelés célja: A kovetelések érvényesitésére iranyulo peres eljarasok kezdeményezése
és lefolytatdsa. Az Adatkezel¢ altal végzett Lkoveteléskezelési és adossagrendezési
tevékenységek soran sor keriilhet peres eljaras lefolytatasara. Ezen eljaras célja a kovetelés
érvényesitése, teljesitésének kikényszeritése.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Ha a kovetelés érvényesitése soran sziikségessé valik, agy az igényérvényesités érdekében az
Adatkezel6 jogos érdeke, hogy peres eljaras keretében, bir6sag eldtt szerezzen érvényt jogi
igényeinek. Erdeke ftiz6dik a kovetelés fennalltanak, bir6sagi tton érvényesithetGségének,
kikényszerithet6ségének, szerz6dés létrejottének, érvényességének, lejartanak bizonyitasahoz,
végrehajtasi eljaras korlatozas nélkiili lefolytatasanak, fennéllo kovetelés 6sszegszertiségének
bizonyitasahoz, valamint a koveteléssel vagy annak biztositékaval kapcsolatos barmely vitatott
koriilmény bizonyitasahoz. Az eljaras meginditasa és lefolytatasa sziikségszerti, jogszabaly altal
meghatarozott adatkezeléssel jar egyiitt.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allandé lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam,
szerz6désszam, {ligyszam; osztatlan kozos tulajdont fedezet
esetén a hasznalati megosztasrol szol6 szerzédés maésolata;
tartozas adatok: téketartozas, ligyleti kamat, késedelmi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allandé lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam,
szerz6désszam, ligyszam; osztatlan kozos tulajdonti fedezet
esetén a hasznalati megosztasrol szolé szerzédés masolata;
tartozas adatok: téketartozas, ligyleti kamat, késedelmi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas

Orokos név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allandé lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam,
szerz6désszam, {ligyszam; osztatlan kozos tulajdont fedezet
esetén a hasznalati megosztasrdl szoldé szerz6dés masolata;
tartozas adatok: t6ketartozas, tigyleti kamat, késedelmi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas

Zalogkotelezett, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
haszonélvezo datum, allandé lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam,

szerz6désszam, iigyszam; osztatlan kozos tulajdont fedezet
esetén a hasznalati megosztasrol szold szerz6dés masolata,,
fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti
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ingatlan cime; tartozas adatok: tGketartozas, iigyleti kamat,
késedelmi kamat, koltségtartozas, ossztartozas

Mogottes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
felel6sségii tagok datum, allandé lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam,;

szerz6désszam, ligyszam, osztatlan kozos tulajdont fedezet
esetén a hasznalati megosztasrol sz6lo szerz6dés masolata

Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, postacim
kapcsolattarto

Cégnyilvantartasban | név, allandé lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
szereplo képviselo sziiletési ideje

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allandé
torvényes képvisel6 | lakcim, postacim,

Jogi képvisel6 név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.9 Végrehajtasi eljaras lefolytatasa

Adatkezelés célja: a kovetelések érvényesitése allami kényszerrel, végrehajtoi intézkedések
foganatositasaval.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Az Adatkezel6nek jogos érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy a fennall6 koveteléseinek allami
kényszerrel szerezzen érvényt birosagi végrehajtasi eljaras keretében, a bir6sagi végrehajtasrol
sz0l6 1994. évi LIII. torvény (Vht.) rendelkezései szerint. Az eljaras sziikségszer(, jogszabaly
altal meghatarozott, kotelez6 adattartalmi adatkezeléssel jar egyliitt. Emellett az eljaro
szervekt6l érkez6 okiratokat is kezelni sziikséges, a végrehajtasi eljarasok eredményes
lefolytatasa tovabba, az eljarasi cselekmények megtételének mérlegelése, illetve megtétele
érdekében.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allandé lakcim, levelezési cim, iigyszam, fedezeti/
végrehajtdsban  lefoglalt ingatlan  telepiilés, fedezeti/
végrehajtasban lefoglalt ingatlan hrsz., fedezeti/ végrehajtasban
lefoglalt ingatlan cime, fedezeti/ végrehajtasban lefoglalt ingatlan
értéke, ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege,
végrehajtasban lefoglalt ing6sagok adatai; tartozas adatok:
tOketartozas, ligyleti kamat, késedelmi kamat, koltségtartozas,
Ossztartozas

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allandé lakcim, levelezési cim, iigyszam, fedezeti/
végrehajtasban  lefoglalt ingatlan  telepiilés, fedezeti/
végrehajtasban lefoglalt ingatlan hrsz., fedezeti/ végrehajtasban
lefoglalt ingatlan cime, fedezeti/ végrehajtasban lefoglalt ingatlan
értéke, ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege,
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végrehajtasban lefoglalt ingbdsidgok adatai; tartozis adatok:
toketartozas, ligyleti kamat, késedelmi kamat, koltségtartozas,
ossztartozas

Mogottes
felel6sségi tagok

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, A&lland6 lakcim, levelezési cim, iligyszam, fedezeti/
végrehajtasban  lefoglalt ingatlan  telepiilés, fedezeti/
végrehajtasban lefoglalt ingatlan hrsz., fedezeti/ végrehajtasban
lefoglalt ingatlan cime, fedezeti/ végrehajtasban lefoglalt ingatlan
értéke, ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege,
végrehajtasban lefoglalt ingbdsdgok adatai; tartozis adatok:
toketartozas, tligyleti kamat, késedelmi kamat, koltségtartozas,
Ossztartozas

Orokos

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, A&lland6 lakcim, levelezési cim, iligyszam, fedezeti/
végrehajtasban  lefoglalt ingatlan  telepiilés, fedezeti/
végrehajtasban lefoglalt ingatlan hrsz., fedezeti/ végrehajtasban
lefoglalt ingatlan cime, fedezeti/ végrehajtasban lefoglalt ingatlan
értéke, ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege,
végrehajtasban lefoglalt, hagyaték targyat képez6 ingodsagok
adatai; tartozas adatok: t6ketartozas, tligyleti kamat, késedelmi
kamat, koltségtartozas, Ossztartozas

Zalogkotelezett,
haszonélvezd

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
datum, allandé lakcim, levelezési cim, iligyszam, fedezeti/
végrehajtdsban  lefoglalt ingatlan  telepiilés, fedezeti/
végrehajtasban lefoglalt ingatlan hrsz., fedezeti/ végrehajtasban
lefoglalt ingatlan cime, fedezeti/ végrehajtasban lefoglalt ingatlan
értéke, ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege; tartozas
adatok: tdketartozas, tlgyleti kamat, késedelmi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas

Meghatalmazott,
kapcsolattarto

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, postacim

Cégnyilvantartasban
szereplo képvisel6

név, allandé lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
sziiletési ideje

Maganszemély
torvényes képvisel6

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, alland6
lakeim, postacim,

Jogi képvisel6

név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.10 Kitizott ingatlanarverésbe torténé belépés soran torténd adatkezelés

Adatkezelés célja: Az arverési belépés iizleti megalapozottaganak el6készitése szakértoi
vélemények altal, tovabba a sikeres arverési vétel realizalasa.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Az Adatkezel6 jogszabaly altal biztositott joga, hogy arverésen vevOként részt vegyen
(arverésbe belépjen), amennyiben valamely koveteléséhez kapcsolodd fedezeti ingatlan
végrehajtoi arverésre kertil, ezzel biztositva a kovetelés tériilését. Az Adatkezel§ a sikeres
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licitdlassal megszerzi a fedezeti ingatlan tulajdonat. A dontéshez jogosult értékbecslési és
értékesithetdségi szakvéleményeket beszerezni.
Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett

Ados, Adostars,
Zalogkotelezett

Kezelt személyes adatok kore

Az Adatkezel6 altal atadott adatok az OTP Ingatlanpont Kft.
részére: ados neve, ligyszam, fedezetazonosito, fedezeti ingatlan
adatai:  iranyitészam, telepiilés, cim, helyrajzi szam,
telepiiléskategoria, osztatlan kozos tulajdon jelzd, értékbecslés,
forgalmi érték, hitelbiztositéki érték, ingatlan tipusa, lakas tertilet
(nm), telek tertilet (nm), tovabbértékesithet6ségi szakvélemény

Ados, Adostars,
Zalogkotelezett

OTP Ingatlanpont Kft. altal visszacsatolt adatok: visszajelzés
datuma, véleményez6 azonositd,  véleményez6  neve,
értékesithetGségi vélemény azonositd, véleményezés datuma,
varhato értékesitési ar, értékesithetGségi vélemény Kkategoria,
értékesithetGségi vélemény - kategoriat kiegészit6 — jelzés,
értékesithetGségi vélemény leiras (megjegyzés)

Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.11 Kozvetlen vétel

Adatkezelés célja: Az Adatkezel§ altal végzett koveteléskezelési és adossagrendezési
tevékenységek alatt sor keriilhet a fedezeti ingatlan Adatkezel$ altali megvasarlasra, amelynek
soran a felek adasvételi szerz6dést kotnek egymassal. Az eljaras célja, hogy a vételar 6sszegével
csokkenjen a fennall, fedezeti ingatlannal biztositott tartozas.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint
a felek kozotti szerz6dés el6készitése, teljesitése:

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:
Erintett

Ados, Adostars,
Zalogkotelezett

Kezelt személyes adatok kore

név, sziiletési név, alairas, sziiletési hely, sziiletési idG, anyja
sziiletési neve, személyi azonositod, személyigazolvany szam,
adoazonosito jel, allampolgarsag, lakcim, felajanlott ingatlan
cime, felajanlott ingatlanrdl késziilt tulajdoni, lapon szerepld
adatok, fedezeti ingatlan telepiilés fedezeti ingatlan helyrajzi
szama, ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege, fedezeti
ingatlan értéke, értékbecslés dokumentumanak adatai, idegen
terhekr6l sz6lé igazolasok adasvételi szerzédéshez sziikséges
dokumentumok, adasvételi szerz6déshez sziikséges
dokumentumok, hasznalati megallapodas (osztatlan kozos
tulajdon  esetén), tovabbértékesithetfségi szakvélemény,
iigyszam, fedezetazonositod

Meghatalmazott,
kapcsolattart6

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, postacim

Cégnyilvantartasban
szereplo képvisel6

név, allandé lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
sziiletési ideje
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Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, alland6
torvényes képvisel6 | lakcim, postacim,

Jogi képvisel6 név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanu név, allandé lakeim, alairas

Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.12 Magancsod eljaras

Adatkezelés célja: Az Adatkezel6 altal végzett koveteléskezelési és adossagrendezési
tevékenységek alatt sor keriilhet maginecséd eljaras lefolytatdsara. Ezen — jogszabaly altal
biztositott - adossagrendezési eljaras célja, hogy a fizetési nehézségekkel kiizd6 természetes
személyek adossaga az ehhez sziikséges vagyon és jovedelem felhasznalasaval, szabalyozott
keretek kozott rendezésre keriiljon és fizet6képességiik helyrealljon.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja szerint
jogi kotelezettség teljesitése a természetes személyek adossagrendezésérdl szold 2015. évi CV.
torvényben meghatarozott adatok tekintetében.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
Ados, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
Z m datum, Allampolgarsaga, személyazonositdé okmdany szama,
Zalogkotelezett, . s 7 . , . , PP
, < személyazonosit6 okmény tipusa, lakcimet igazolé hatbsagi
Haszonélvezo, . Tv4 , lAich ¢ i el e
Orokds igazolvany szama,  aldirés, adbdazonosit6 jel, Egyéni

vall. Ig./ny.tart. szama, alland6é lakcim, levelezési cim,
Hozzatartozé, egy | hitelszamlaszam, e-mail cim (amennyiben az Erintett ilyen tton
haztartasban él6 keresi meg az AdatkezelGt), szerz6désszam, iigyszam, banki
azonositd, rendszeres bevételek havi Gsszege, a mindennapi
életvezetéssel, lakasfenntartassal 6sszefiiggd rendszeres kiadasok
havi atlaga, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz,
fedezeti  ingatlan  cime, fedezeti  ingatlan  értéke,
ingatlannyilvantartasi  megnevezése, jellege,  hasznalati
megallapodas a 15/2015. (VIII.28.) IM rendelet alapjan; az
adossagrendezési eljaras soran kezelt adatok (I. adatkor: a
kérelmez6 adatai egyéb koriilmények) a 15/2015. (VII1.28.)
IM rendelet alapjan; az adoéssagrendezési eljaras soran kezelt
adatok (II. adatkor: A kozos haztartas adatai) a 15/2015.
(VII1.28.) IM rendelet alapjan; az ad6ssagrendezési eljaras soran
kezelt adatok (III. adatkor: A vagyonleltar) a 15/2015. (VIIL.28.)
IM rendelet alapjan; az adoéssagrendezési eljaras soran kezelt
adatok (IV. adatkor: Tartozasok, ados és koztartozasok,
hitelviszonybol szarmazo, lizingkotelezettség, maganszemélyek
felé fennallo, kozlizemi) a 15/2015. (VII1.28.) IM rendelet
alapjan; az adodssagrendezési eljaras soran kezelt adatok (V.
adatkor: A kérelemhez csatoland6 iratok, az Are. tv szerinti
nyilatkozatok)

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allando
torvényes képvisel6 | lakcim, postacim, telefonszam
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Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.13 Kovetelésértékesitéshez kapcsolddo iratbetekintés
Adatkezelés célja: A Lkovetelésértékesitéshez sziikséges iratbetekintés biztositasa a
potencialis vasarlok szamara az ajanlattételhez.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezelG jogos érdeke:

Az Adatkezel§ jogszabaly éaltal biztositott joga, hogy koveteléseit engedményezés utjan
atruhazza. A kovetelések értékesitése - titoktartasi nyilatkozat megtételével - egyiitt jarhat a
kovetelés megvasarlasara palyazo, kiilsé harmadik fél iratbetekintésével.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési id6, sziiletési
hely, levelezési cim, lakcim, hitelszamlaszam, e-mail cim
(amennyiben az Erintett ilyen tton keresi meg az Adatkezel6t),
szerz6dés lejaratanak datuma, szerz6dés kotés datuma, ligyszam,
fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti
ingatlan cime, fedezeti ingatlan forgalmi és hitelbiztositéki értéke,
fedezeti ingatlanra bejegyzett jogok és terhek, bejegyzéssel
érintett tulajdoni hanyad, foldhivatali bejegyzés hatarozatszama,
ingatlan-nyilvantartasi megnevezése, jellege; tartozas adatok:
toke, tligyleti és késedelemi kamat, koltségtartozas, Ossztartozas

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési id6, sziiletési
hely, telefonszam, levelezési cim, lakcim, hitelszamlaszam, e-mail
cim (amennyiben az FErintett ilyen Gton keresi meg az
Adatkezel6t), szerz6dés kotés datum, szerzédés lejartanak
datuma, iligyszam, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan
hrsz, fedezeti ingatlan cime, fedezeti ingatlan forgalmi és
hitelbiztositéki értéke, ingatlan-nyilvantartasi megnevezése,
jellege, fedezeti ingatlanon szerepld jogok és terhek, bejegyzéssel
érintett tulajdoni hanyad, foldhivatali bejegyzés hatarozatszama;
tartozas adatok: téke, iigyleti és késedelemi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas

Orokos név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési id6, sziiletési
hely, levelezési cim, allando6 lakcim, hitelszamlaszam, e-mail cim
(amennyiben az Erintett ilyen titon keresi meg az Adatkezel6t),
tigyszam, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz,
fedezeti ingatlan cime, fedezeti ingatlan forgalmi és
hitelbiztositéki értéke, ingatlan-nyilvantartasi megnevezése,
jellege, fedezeti ingatlanon szerepld jogok és terhek, bejegyzéssel
érintett tulajdoni hanyad, foldhivatali bejegyzés hatarozatszama;
tartozas adatok: tb6ke, iigyleti és késedelemi kamat,
koltségtartozas, Ossztartozas

Zalogkotelezett, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési id6, sziiletési
Haszonélvez6 hely, levelezési cim, lakcim, hitelszdmlaszam, e-mail cim

(amennyiben az Erintett ilyen titon keresi meg az Adatkezel6t),
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iigyszam, fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz,
fedezeti ingatlan cime, fedezeti ingatlan értéke, fedezeti
ingatlanra bejegyzett jogok és terhek, ingatlan-nyilvantartasi
megnevezése, jellege, bejegyzéssel érintett tulajdoni hanyad,
foldhivatali bejegyzés hatirozatszdma; tartozas adatok: tdke,
tigyleti és késedelemi kamat, koltségtartozas, Ossztartozas

Mogottes
felel6sségi tagok

név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési id6, sziiletési
hely, lakcim, levelezési cim, hitelszamlaszam, e-mail cim
(amennyiben az Erintett ilyen titon keresi meg az Adatkezel6t),
szerz6dés kotés datum, szerzédés lejartanak datuma, iligyszam,
fedezeti ingatlan telepiilés, fedezeti ingatlan hrsz, fedezeti
ingatlan cime, fedezeti ingatlan forgalmi és hitelbiztositéki értéke,
ingatlannyilvantartasi megnevezése, jellege; tartozas adatok:
toke, tigyleti és késedelemi kamat, koltségartozas, dssztartozas

Meghatalmazott,
kapcsolattarto

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, postacim

Cégnyilvantartasban
szereplo képvisel6

név, allandé lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
sziiletési ideje

Maganszemély
torvényes képvisel6

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, alland6
lakcim, postacim,

Jogi képvisel6

név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanuk

név, allando lakeim, alairas

Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.14 Kozos értékesités

Adatkezelés célja: Fedezetes koveteléskezelés esetén az Erintett az AdatkezelGvel a kovetelés
rendezése érdekében megillapodhatnak a fedezeti ingatlan harmadik fél részére torténd

értékesitésében.

Adatkezelés jogalapja: Altaléngs adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont,
megéallapodas megkotése esetén az Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Adés, adostars, | név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési

zalogkotelezett, datum, lakcim, levelezési cim, iigyszam, fedezeti ingatlan

haszonélvezo telepiilése, fedezeti ingatlan hrsz., fedezeti ingatlan cime, fedezeti
ingatlan értéke, ingatlan nyilvantartas megnevezése/jellege,
hasznalati megallapodas

Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési ddtum, postacim

kapcsolattarto
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Cégnyilvantartasban | név, allandé lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
szereplo képviselo sziiletési ideje

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, allandé
torvényes képvisel6 | lakcim, postacim,

Jogi képvisel6 név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanuk név, allando lakeim, alairas

Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.15 KHR-rel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja: A kozponti hitelinformaciés rendszerben (a tovabbiakban: KHR)
nyilvantartott adatok kezelésének célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint
a felelGs hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat csokkentésének elémozditasa
az adosok és a referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében. Az OTP Faktoring Zrt.,
mint referencia adat szolgaltaté a 2011. évi CXXII. torvényben foglaltak szerint koteles adatot
szolgaltatni a KHR — ezaltal a KHR-t kezel§ pénziigyi vallalkozas, a BISZ Zrt. — részére.
Emellett az Adatkezel6 a sajat hiteljelentés kérelmek kezelésével kapcsolatban is kezeli a lenti
személyes adatokat.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerint
jogi kotelezettség teljesitése a kozponti hitelinformécios rendszerr6l sz6l6 2011. évi CXXII.
torvényben foglaltak szerint, illetve az Erintett hozzajaruldsa a sajat hiteljelentési kérelmek
esetében.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
Természetes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletés
személy tigyfél id6pontja, személyi azonositd okmény szama, alland6 lakcim,

levelezési cim, e-mail cim (amennyiben az Erintett ilyen titon
keresi meg az Adatkezel6t), a szerzddés tipusa és azonositoja
(szama), a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének
id6pontja, ligyféli minbség (ados, adostars), a szerz6dés Osszege és
devizaneme, valamint a torlesztés mddja és gyakorisaga, a KHR tv.
11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekovetkezésének
id6pontja, a KHR tv. 11. § (1) bekezdésében meghatirozott
feltételek bekovetkezésekor fennalld lejart és meg nem fizetett
tartozds Osszege, a lejart és meg nem fizetett tartozas
megsziinésének modja és idOpontja, a kovetelés masik
referenciaadat-szolgaltatd részére torténG atruhazasara, perre
utald megjegyzés, elGtorlesztés ténye, ideje, az elStorlesztett
Osszeg és a fennall6 tGketartozas Osszege, pénzneme, fennallo
téketartozas Osszege és pénzneme, a szerzodéses Osszeg torleszto
részletének Osszege és devizaneme, az igénylés elutasitasanak
id6pontja, indoka, okirati bizonyitékok, jogerds birosagi hatarozat
szama, az eljar6 bir6sag megnevezése, a hatarozat rendelkez6
részének tartalma, a készpénz-helyettesits fizetési eszkoz tipusa és
azonositdja (szama), a letiltds id6pontja, a letiltott készpénz-
helyettesitd fizetési eszkozzel végrehajtott miiveletek idépontja,
szama, 0sszege, a jogosulatlan felhasznalasok szama, az okozott
kar Osszege, a bir6sagi hatarozat jogerére emelkedésének
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id6pontja, perre utald megjegyzés, a nyilatkozat kelte (hely,
datum), a referenciaadat-szolgaltat6 azonosit6 adatai, az tigyfél
azonosito adatai, a hozzajarulas megtagadasara utalé megjegyzés.
az adossagrendezési eljarasnak az adossagrendezési nyilvantartas
szerinti ligyazonositd6 szama, az addssagrendezési eljaras
kezdeményezése benyudjtasanak datuma, az adossagrendezési
eljaras tipusa (birésagon kiviili vagy bir6sagi adossagrendezés), az
adossagrendezési eljards kezd6 datuma: a birdsagon kiviili
adossagrendezés kezdeményezésérl a Csaladi Csédvédelmi
Szolgalat Altal kozzétett hirdetmény datuma, vagy a birdsagi
adossagrendezést elrendel6 birosadgi hatdrozat jogerGre
emelkedésének napja, az adossagrendezésben érintett fGhitelezd
adoszdma, megnevezése, az adossigrendezési eljarasban az
adossagrendezés targydban torténd megegyezés: a birdsagon
kiviili adossagrendezési megallapodas létrejottének datuma, vagy
a bir6sagi adossagrendezési egyezséget jovahagyo birdsagi végzés
jogerére emelkedésének napja, az adossagrendezési eljaras
megsziinésének napja: a birésagon kiviili addssagrendezés
sikertelenségének a Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalat részére torténd
bejelentése napja, vagy a birdsagi adossagrendezési eljarast
elutasitdo birdsagi végzés jogerGre emelkedésének napja, a
bir6sdgon kiviili adoéssagrendezési megallapodds hatélya
megsziinését  megallapit6  bir6sadgi  hatarozat  jogerdre
emelkedésének napja a birdsagi adossigrendezési egyezség
hatalya megsziinésének bir6sdgi megallapitisa esetén az ezt
megéallapité birosagi hatarozat jogerdre emelkedésének napja, az
ados (adostars) mentesitésérdl szolo birdsagi hatarozat jogerére
emelkedésének napja, az addst mentesité hatarozatot hatalyon
kiviil helyezé birésagi hatarozat jogerdre emelkedésének napja, az
adossagrendezésnek az adods, adostars mentesiilése nélkiili
megsziintetésér6l rendelkez6 bir6sagi hatarozat jogerore
emelkedésének napja, a bir6sagon kiviili adéssagrendezés sikeres
lezarasanak a Csalddi Cs6dvédelmi Szolgélat részére torténdé
bejelentése napja, az adodssagrendezési eljaras szakaszai:
,Kezdeményezés benyujtasa”, ,Kezdeményezett”, ,Megegyezett”,
,Lezart”

Vallalkozas
nevében
természetes
személy

eljaro

vallalkozas képviseletére jogosult személy neve, vallalkozas neve,
vallalkozas székhelycime, postazasi cim, ahova a valaszt kéri a
kérelmezd, a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama), a szerzodés
megkotésének, lejaratdnak, megsziinésének id6pontja, a
szerz6dés megsziinésének modja, a szerz6dés Osszege és
devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga, a KHR tv.
14. §-aban meghatarozott feltételek bekovetkezésének idGpontja,
a KHR tv. 14. §-aban meghatarozott feltételek bekovetkezésekor
fennallo lejart és meg nem fizetett tartozas 0sszege, a lejart és meg
nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és Osszege, a
lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének id6pontja és
modja, a kovetelés masik referenciaadat-szolgéltatdé részére
torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés, elGtorlesztés ténye,
ideje, az elGtorlesztett Osszeg és a fennallo toketartozas Osszege,
valamint pénzneme, fennall6 téketartozas 0sszege és pénzneme, a
szerzOdéses Osszeg torleszts részletének 0sszege és devizaneme.
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Sajat hitelkérelmet | név, sziiletés helye, ideje, anyja neve, email cim, alland6 lakcim,
igénylok postacim, személyazonossagi igazolasara alkalmas hatosagi
igazolvany tipusa és annak szama, alairas

Tanuk név, allando lakeim, alairas

Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint, illetve a sajat hiteljelentési kérelmek esetében a
hozz4ajarulas visszavonasaig.

2.16 Koveteléskezelés céljabol torténo telefonszamkezelés az
engedményezést koveto elso sikeres kapcsolatfelvételig

Adatkezelés célja: Az Adatkezel az engedményezést kovetGen telefonon, postai Gton vagy
személyesen kapcsolatba 1ép az FErintettel a telefonszam kezeléséhez val6 hozzajarulas
beszerzése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az AdatkezelG jogos érdeke

Az Adatkezel6 jogos érdeke a jogszerlien megszerzett koveteléseinek érvényesitése, azok
behajtasa. Ennek érdekében jogosult az érintettet megkeresni, hogy beszerezze az érintett
hozzajarulasat a telefonszam kezeléséhez, mely sziikséges az FErintettel torténd
kapcsolattartashoz.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
1dd6, telefonszam

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
1d6, telefonszam

Orokos, orokosnek | név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
még nem mindsiilo | id6, telefonszam

kozeli hozzatartozo

Zalogkotelezett, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
haszonélvez6 1d6, telefonszam

Mogottes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
felel6sségii tagok idg6, telefonszam

Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
kapcsolattarto telefonszam

Cégnyilvantartasban | név, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve, sziiletési ideje,
szereplo képvisel6 telefonszam

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
torvényes képvisel6 | telefonszam

Jogi képviselo név, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam, telefonszam

Adatok megorzésének ideje: Sikeres kapcsolatfelvétel és a hozzajarulas megadasa esetén
hozzéjarulas alapjan keriil sor az adat megé6rzésére. Abban az esetben, ha az érintett nem jarul
hozza a telefonszam kezeléséhez, a telefonszam torlésre keriil. Amennyiben nem sikertil
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kapcsolatba 1épni az érintettel, a telefonszdm az engedményezést kovet 180 nap elteltével
torlésre kertil.

2.17 Koveteléskezelés és egyedi tartozasrendezés céljabdl torténd
telefonszamkezelés és telefonos megkeresések

Adatkezelés célja: Az Adatkezel$ a koveteléskezelés folytatasa, és egyedi tartozasrendezés
soran, a kovetelés teljesitésére torténd felszolitas, a teljesités elGsegitése, érvényesitése
érdekében torténd tajékoztats nyujtasa, a személyes adatok ellendrzése, valamint a telefonon
torténd kapcsolattartas céljabol telefonos Gton megkeresi az Erintetteket.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint
az Erintett hozzajarulasa

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
1d6, telefonszam

Kezes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
1d6, telefonszam

Orokos, orokosnek | név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
még nem mindsiiléd | id6, telefonszam
kozeli hozzatartozo

Zalogkotelezett, név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
haszonélvez6 1dd6, telefonszam

Mogottes név, sziiletési név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési
felel6sségi tagok id6, telefonszam

Meghatalmazott, név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
kapcsolattarto telefonszam

Cégnyilvantartasban | név, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve, sziiletési ideje,
szereplo képviseld telefonszam

Maganszemély név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum,
torvényes képvisel6 | telefonszam

Jogi képvisel6 név, iigyvédi igazolvany szam/KASZ szam, telefonszam

Adatok megorzésének ideje: A hozzijarulas visszavonasidig, vagy az ligy lezarasatol
szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.18 Telefonszam keresés lefolytatasa

Adatkezelés célja: Az Erintettek telefonos megkeresésének biztositasahoz sziikséges
telefonszam keresés lefolytatasa, az Adatkezelének az Erintettel szemben fennallo
kovetelésének behajtasa és érvényesitése, illetve kapcsolattartas céljabol. A telefonos tton
tortén6 megkeresésnek ugyanis el6feltétele, hogy az Adatkezel§ szamara érvényes, pontos és
naprakész telefonszamok alljanak rendelkezésre.
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Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel6 jogos érdeke:

Az adatkezel6 jogos érdeke a fennalld koveteléseinek gyors és koltséghatékony érvényesitése,
és azok sikeres behajtasa, melyhez sziikséges, hogy az Erintett telefonszdma az Adatkezel$
rendelkezésére alljon. Ennek hidnyaban sziikséges, hogy az Adatkezel6 telefonszamkeresést
folytasson le.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
Ados, adostars név, lakeim, telefonszam

Kezes név, lakeim, telefonszam

Orokos név, lakcim, telefonszam
Zalogkotelezett, név, lakcim, telefonszam
haszonélvezo

Mogottes név, lakcim, telefonszam
felel6sségi tagok

Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.19 Telefonbeszélgetések rogzitése

Adatkezelés célja: Az Adatkezel6 a koveteléskezelési tevékenysége sordn a
koveteléskezeléssel, adossagrendezéssel érintett természetes személyek altal az Adatkezel6 felé
inditott hivasokat, illetve az altala kezdeményezett telefonhivasokat - igy a hivasban résztvevd
természetes személyek hangjat - rogziti, tarolja és kezeli. Az adatkezelés célja ennek
megfelelGen a telefonbeszélgetés soran elhangzottak rogzitése.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel§ jogos érdeke:

Az adatkezeld jogos érdeke, hogy az altala kezdeményezett hivasokat, valamint a fogadott
hivasok hanganyagat rogzitse. Az Adatkezel6 szamara sziikséges, hogy az ligyintézés soran
késziilt hangfelvétel visszakereshet6 modon a birtokadban legyen és azt az egyes folyamatokban,
kozjogi eljarasokban bizonyitékként felhasznalhassa.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Hivast név, telefonszam, hangfelvétel és annak szama, hivas soran
kezdeményezo6 elhangzott egyéb adatok

személy

Hivast fogado | név, telefonszam, hangfelvétel és annak szama, hivas soran
személy elhangzott egyéb adatok

Adatok megorzésének ideje: a hangfelvételek tarolasara az igényérvényesitésre vonatkozo
altalanos eléviilés idejéig kertiil sor, amely a hivas rogzitésétol szamitott 5 évet jelent.

2.20 Kozhiteles nyilvantartasbol torténoé lakcimkeresés lefolytatasa
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Adatkezelés célja: Lakcimkeresés lefolytatisa a pontos és naprakész cimadatok
nyilvantartasa érdekében.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezelG jogos érdeke:

Az adatkezel6 jogos érdeke a fennallo koveteléseinek érvényesitése, és azok sikeres behajtasa.
Tovabba az Adatkezel szamara sziikséges, hogy a kovetelés jogi uton torténd érvényesitéséhez,
a fogyasztovédelmi elvarasok teljesitéséhez, az Erintettel torténé kapcsolattartashoz pontos és

naprakész lakcimadat alljon rendelkezésre.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars név, cim, cim tipusa, nem, sziiletési hely, sziiletési id6, anyja neve
Kezes név, cim, cim tipusa, nem, sziiletési hely, sziiletési id6, anyja neve
Orokos név, cim, cim tipusa, nem, sziiletési hely, sziiletési idG, anyja neve
Zalogkotelezett név, cim, cim tipusa, nem, sziiletési hely, sziiletési idG, anyja neve
Mogottes név, cim, cim tipusa, nem, sziiletési hely, sziiletési idG, anyja neve
felel6sségi tagok

Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz6l6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.21 Nem iigyfelektol érkezett panaszok kivizsgalasa és megvalaszolasa

Adatkezelés célja: Annak biztositisa, hogy az Adatkezel6 a nem tigyfelektdl érkez6 panasz
bejelentéseket kivizsgalja és megvalaszolja.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel§ jogos érdeke:

Az Adatkezel6 szaméra jogszabalyban és feliigyeleti hat6sagi rendeletben el6irt kovetelmény,
a panaszok kivizsgalasa és megvalaszolasa. A jogszabalyi elvarasoknak torténé megfelelés
mellett a panaszok rogzitése azért is sziikséges, hogy a transzparens, hatékony, szakszeri és
megfelel( ligyintézés biztositott legyen. Az Adatkezel$ az érintett panaszok nyilvantartasa altal
tudja a kés6bbiekben a panaszost megfelels és korrekt tajékoztatassal, valasszal ellatni.

22



Y

P omdhon = 1. .
foses . (®; OLP Faktoring
Adatkezelési tajékoztato - I

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ugyfélnek nem | név, lakcim/e-mail cim (az alkalmazott bejelentési csatorna

mindsiilé panaszos | jellegétdl fiiggéen), a bejelentés soran a panaszos altal kozolt
adatok

Adatok megorzésének ideje: Az Adatkezel§ adatokat a Ptk. 6:22. § (1) bekezdésében
meghatarozott altalanos eléviilési id6 leteltéig, 5 évig 6rzi meg.

2.22 Panaszkezelés
Adatkezelés célja: Az Adatkezel6hoz érkez6 panaszok rogzitése, kezelése, nyilvantartasa és

megvalaszolasa

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6.cikk (1) bekezdés c) pont szerint
jogi kotelezettség a hitelintézetekrol és a pénziigyi vallalkozasokrol szol6 2013. évi CCXXXVII.
288. § (2) bekezdésében, illetve a 46/2018. (XII. 17.) MNB rendeletben foglaltak szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Panaszos név, cim, sziiletési hely és idG, anyja neve, tigyazonosito, az érintett
altal a panasza soran kozolt adatok; telefonhivas soran rogzitett
panasz esetén: telefonszam, hangfelvétel és annak szama, e-mail
cim (amennyiben ilyen Gton tesz bejelentést a panaszos)

Adatok megorzésének ideje: Az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl sz6l6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint, telefonhivas soran rogzitett panasz esetén a rogzitést
kovet6 5 év.

2.23 Engedményezés
Adatkezelés célja: az Adatkezel6 kovetelésének engedményezési szerzédéssel torténd

atruhazasa, és az azzal 6sszefligg adatatadas.

Adatkezelés jogalapja: Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6.cikk (1)
bekezdés c) pont szerint jogi kotelezettség a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény
engedményezésre vonatkozo (6:193. § - 6:201. §) rendelkezései szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Ados, adostars

Kezes

Orokos
Meghatalmazott,
kapcsolattarté6

a kovetelésérvényesitéshez sziikséges dokumentumokon szerepld

Cégnyilvantartasban | adatai
szereplo6 képvisel6

Maganszemély
torvényes képvisel6
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Jogi képviselo

Mogottes
felel6sségi tagok

Zalogkotelezett,
haszonélvez6

Tanuk

Adatok megorzésének ideje: Az iigy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrdl szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.24 Pénziigyi és szamviteli kotelezettség teljesitése

Adatkezelés célja: A beérkezs pénziigyi teljesitések elszamolasa, visszautalasa, konyvelése,
szamviteli feladatok elvégzése.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja szerint
jogi kotelezettség teljesitése a Szamvitelr6l szol6 2000. évi C torvény és a Ptk. 6:41.§-a, 6:46-§-
aban foglalt rendelkezések szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett

Kezelt személyes adatok kore

Adoés, adostars

név, sziiletési név, sziiletési hely és datum, anyja neve, levelezési
cim, lakcim, hitelszamlaszam, {igyszam, szerzddésszam,
bankszamlaszam, fizetési meghagyas iigyszdma, végrehajtoi
iigyszam, birosagi iigyszdm, NYUFIG torzsszdm, teljesités
Osszege, teljesités id6pontja, tulfizetés Osszege, kifizetés modja,
szamlavezet$ intézmény neve, bankszamlaszam, kézbesitési cim,

Kezes

név, sziiletési név, sziiletési hely és datum, anyja neve, levelezési
cim, lakcim, hitelszdmlaszam, {igyszam, szerzédésszam,
bankszamlaszam, fizetési meghagyis iigyszama, végrehajtoi
ligyszam, birosagi tligyszam, NYUFIG torzsszam, teljesités
Osszege, teljesités idGpontja, talfizetés Osszege, kifizetés modja,
szamlavezet6 intézmény neve, bankszamlaszam, kézbesitési cim

Orokos

név, sziiletési név, sziiletési hely és datum, anyja neve, levelezési
cim, lakcim, hitelszamlaszam, {igyszam, szerzddésszam,
bankszamlaszam, fizetési meghagyas iigyszdma, végrehajtdi
ligyszam, birosagi iigyszdm, NYUFIG torzsszdm, teljesités
Osszege, teljesités id6pontja, tulfizetés Osszege, kifizetés modja,
szamlavezet$ intézmény neve, bankszamlaszam, kézbesitési cim

Zalogkotelezett,
Haszonélvezo

név, sziiletési név, sziiletési hely és datum, anyja neve, levelezési
cim, lakcim, hitelszdmlaszam, {igyszam, szerzédésszam,
bankszamlaszam, fizetési meghagyas iigyszdma, végrehajtdi
igyszam, birésagi tligyszam, NYUFIG torzsszam, teljesités
Osszege, teljesités idSpontja, talfizetés Osszege, kifizetés modja,
szamlavezet$ intézmény neve, bankszamlaszam, kézbesitési cim

Meghatalmazott,
kapcsolattarto

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, postacim
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Cégnyilvantartasban
szereplo képvisel6

név, allandé lakcim, cégnyilvantartasi adatok: anyja neve,
sziiletési ideje

Maganszemély
torvényes képvisel6

név, anyja sziiletési neve, sziiletési hely, sziiletési datum, alland6
lakcim, postacim, telefonszam

Jogi képvisel6

név, postacim, ligyvédi igazolvany szam/KASZ szam

Tanuk

név, allando lakeim, alairas

Adatok megorzésének ideje: az ligy lezarasatol szamitott 8 év a Szamvitelrél szol6 2000.
évi C. torvény rendelkezései szerint.

2.25 Hatdsagi megkeresés esetén relevans adatszolgaltatas teljesitése

Adatkezelés célja: A hat6sagtol érkez6 megkeresés esetén a relevans adatszolgaltatasa

teljesitése az Adatkezel6 altal.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja szerint
jogi kotelezettség teljesitése.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

A megkeresés | a megkeresés targyat képezd téméval Osszefiiggésbe hozhato,
targyaval Erintettre vonatkoz6, jelen Adatkezelési t4jékoztatoban
osszefiiggésbe meghatarozott adatkategoriak

hozhaté Erintett

Adatok megorzésének ideje: a céllal 6sszefliggs tevékenység ideje.

2.26 Pénzmosasi szempontu iigyfélazonositas és tigyfélatvilagitas

2.25.1. Ugyfélazonositas

Adatkezelés célja: iligyfélazonositis a pénzmosis és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérdl és megakadalyozasarol sz6l6 2017. évi LIIL. torvényben foglalt kotelezettségek
teljesitése céljabol

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja szerint
jogi kotelezettség teljesitése a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol sz616 2017. évi LIII. torvény (a tovabbiakban: Pmt.) rendelkezései szerint.
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi koételezettség teljesitése, amely jogi
kotelezettség teljesitését a Pmt. 7. § (1)-(2) bekezdései irnak elb.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:
Erintett

Kezelt személyes adatok kore

Természetes személy csaladi és utonév

dgyfel, illetve jogi sziletési csaladi és utdnév,
szemgly_ vagy Jogi szliletési hely, id6,
szemeélyiséggel nem anyja sziiletési neve,

rendelkez6 szervezet
esetében a nevében
vagy megbizasa

allampolgarsag,
lakcim, ennek hianyaban tartézkodasi hely
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alapjan eljarni | azonosité okmany szama, tipusa’
jogosult személy

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)- (2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.25.2. Ugyfél azonositasidhoz bemutatott okmanyokrél masolatok
készitése
Adatkezelés célja: Ugyfél azonositasahoz bemutatott okmanyokrol masolatok készitése a
Pmt.-ben foglalt kotelezettségek teljesitése céljabol

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség

teljesitése, amely jogi kotelezettség teljesitését a Pmt. 7. § (1)-(2), Pmt. 7. § (3) bekezdésének a)
pontjanak aa) és ab) alpontja, illetve a Pmt. 8. § a) pontjai irnak eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Természetes személy | ¢ magyar allampolgar esetében a személyazonossag
tgyfél, illetve jogi igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvanyat és lakcimet
személy vagy jogi igazolé hatésagi igazolvanyat, ez utébbit abban az esetben,
személyiséggel nem ha lakéhelye vagy tartézkodasi helye Magyarorszagon
rendelkezé szervezet talalhato,

esetében a nevében | ¢ kilféldi allampolgar esetében Gti  okmanyat vagy
vagy megbizasa személyazonositd  igazolvanyat, feltéve, hogy az
alapjan eljarni magyarorszagi tartézkodasra jogosit, tartdzkodasi jogot
jogosult személy igazolé okmanyat vagy tartézkodasra jogositdé okmanyat,

magyarorszagi lakcimet igazolé hatésagi igazolvanyat,
amennyiben lakdhelye vagy tartozkodasi helye
Magyarorszagon talalhato;

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)- (2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.25.3. Tényleges tulajdonos személyes adatainak felvétele (természetes
személy tligyfél esetében)

Adatkezelés célja: Tényleges tulajdonos személyes adatainak felvétele a Pmt.-ben foglalt
kotelezettségek teljesitése céljabdl.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kdtelezettség teljesitését a Pmt. 8. § (1)-(2) bekezdése ir elb.

1 Az elfogadott okmany magyar allampolgar esetében a személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvany (személyazonositd
igazolvany, utlevél, Gj tipusu kartyas gépjarmi vezetéi engedély) és ha a lakéhelye vagy tartézkodasi helye Magyarorszagon talalhaté, a lakcimet
igazolé hatésagi igazolvany kilfoldi természetes személy uti okmanya (pl. Utlevele) vagy személyi azonosité igazolvanya feltéve, hogy az
magyarorszagi tartézkodasra jogosit, vagy tartézkodasi jogot igazoléd okmanya vagy tartézkodasra jogosité okmanya, valamint, ha a lakéhelye vagy
tartézkodasi helye Magyarorszagon talalhatd, a magyar lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvany.
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Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Tényleges tulajdonos csaladi és utonéyv,
(természetes szliletési csaladi és utonév,
személy) allampolgarsag,

sziletési hely, id6,
lakcim, ennek hianyaban tartozkodasi hely.

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)-(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év

2.25.4. A tényleges tulajdonos kiemelt kozszerepldi, kiemelt kozszereplo
kozeli hozzatartozdja, vagy kiemelt kozszerepl6vel kozeli kapcsolatban allé
személy minéségének feltarasa.

Adatkezelés célja: A tényleges tulajdonos kiemelt kozszerepldi, kiemelt kozszerepld kozeli
hozzatartozoja, vagy kiemelt kozszereplével kozeli kapcesolatban 4ll6 személy mindségének
feltarasa a Pmt.-ben foglalt kotelezettségek teljesitése céljabol

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pont szerinti jogi kotelezettség

teljesitése, amely jogi kotelezettség teljesitését a Pmt. 8. § (3) és a 4 §. (1)-(4) bekezdései irnak
eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Tényleges tulajdonos | Kiemelt  kozszereplének,  kiemelt  kozszerepl6 — kozeli
(természetes hozzatartozojanak, vagy kiemelt kozszereplével —kozeli
személy) kapcsolatban 4ll6 személynek mindgsiil-e?

Amennyiben igen, akkor a Pmt. mely pontja alapjan mindsiil
kiemelt kozszereplének.

Adatok megodrzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)-(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.25.5. Tényleges tulajdonos személyes adatainak felvétele (jogi személy
vagy jogi személyiség nélkiili szervezet esetében)

Adatkezelés célja: Tényleges tulajdonos személyes adatainak felvétele (jogi személy vagy
jogi személyiség nélkiili szervezet esetében) a Pmt.-ben foglalt kotelezettségek teljesitése
céljabol.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kdtelezettség teljesitését a Pmt. 9. § (1) bekezdése ir eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:
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Erintett Kezelt személyes adatok kore

lakcimét, ennek hianyaban a tartozkodasi helyét,
a tulajdonosi érdekeltség jellegét és mértékét.

Tényleges tulajdonos | ¢ csaladi és utonevét,
(jogi személy vagy |e sziiletési csaladi és uténevét,
jogi személyiség | o allampolgarsagat,
nélkuli szervezet | o gzjjletési helyét, idejét,
esetében) o

[ ]

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)-(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.25.6. A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet
esetében a tényleges tulajdonos kiemelt kozszereplo, kiemelt kozszereplo
kozeli hozzatartozdja, vagy kiemelt kozszereplével kozeli kapcsolatban allo
személy mindségének feltarasa, a nyilatkozat felvétele.

Adatkezelés célja: A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
esetében a tényleges tulajdonos kiemelt kozszerepld, kiemelt kozszereplé kozeli
hozzatartozoja, vagy kiemelt kozszerepl6vel kozeli kapcsolatban 4ll6 személy mindségének
feltarasa, a nyilatkozat felvétele a Pmt.-ben foglalt kotelezettségek teljesitése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kdtelezettség teljesitését a Pmt. 9. § (2) bekezdése ir eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Tényleges tulajdonos | A jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
(jogi személy vagy | szervezet esetében a tényleges tulajdonos kiemelt kézszereplé,

jogi személyiség | kiemelt kbdzszerepld koOzeli hozzatartozéja, vagy kiemelt
nélkili szervezet | kozszereplével kodzeli kapcsolatban allé személy mindségének
esetében) feltarasa, a nyilatkozat felvétele.

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)-(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.25.7. Természetes személy kiemelt kozszereplore, kiemelt kozszereplo
kozeli hozzatartozojara, vagy kiemelt kozszereplovel kozeli kapesolatban
allé személyre vonatkozoé nyilatkozat felvétele

Adatkezelés célja: Természetes személy kiemelt kdzszereplére, kiemelt kozszerepld kozeli
hozzatartozéjara, vagy kiemelt kozszereplével kozeli kapcsolatban allé személyre vonatkozo
nyilatkozat felvétele a Pmt.-ben foglalt kotelezettségek teljesitése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség teljesitését a Pmt. 9/A. § (1) és 4. § (2)-(4) bekezdései
irnak eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:
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Erintett Kezelt személyes adatok kore

Természetes személy | Kiemelt  kdzszereplbnek, kiemelt  kdzszerepld kozeli
ugyfél hozzatartozéjanak, vagy kiemelt kozszerepl6vel kozeli
kapcsolatban allé személynek mingsul-e?

Amennyiben igen, akkor a Pmt. mely pontja alapjan minésdl
kiemelt kbzszereplének.

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1) -(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.25.8. Kiemelt kozszereplonek, Kkiemelt kozszereplé  kozeli
hozzatartozéjanak, illetve a kiemelt kozszereplével kozeli kapesolatban
allo személynek (jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezo6
ligyfél esetén tényleges tulajdonos) pénzeszkozeire és a vagyon forrasara
vonatkozo nyilatkozatanak felvétele.

Adatkezelés célja: Kiemelt kozszereplének, kiemelt kdzszerepld kdzeli hozzatartozojanak,
illetve a kiemelt kbzszereplbvel kbzeli kapcsolatban allé személynek (jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez6 Ugyfél esetén tényleges tulajdonos) pénzeszkdzeire és a
vagyon forrasara vonatkozé nyilatkozatanak felvétele a Pmt.-ben foglalt kotelezettségek
teljesitése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség

teljesitése, amely jogi kdtelezettség teljesitését a Pmt. 9/A. § (2) bekezdése és a Pmt. 16/A §
és a 21/2017. (VIII.3.) NGM. rendelet 6/A § és az NGM rendelet 3. melléklete ir el6.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Természetes személy | A kiemelt kozszereplének, a kiemelt kozszereplé kozeli

ugyfeél hozzatartozéjanak, illetve a kiemelt kozszereplével kozeli

kapcsolatban all6 személynek a pénzeszkdzeire és a vagyona

forrasara vonatkoz6 informaciok:

e legalabb harommillic forint értékben, a meghatarozott

vagyoneszkdz-csoportoknal kiildén-kildn megjeldlve az tgyfél

altal becsult érték szerinti Osszértéknek megfeleld

nagysagrendi kategoriakat):

Ingatlantulajdon (résztulajdon is)

Gépjarm

Egyéb nagy értéki ingdésag

Immaterialis és vagyoni értéki javak, igy kulondsen szellemi

termékek felhasznalasi joga, bérleti jog

o Pénzintézeti szamlakdvetelés, értékpapir, mas pénzeszkoz,
virtualis fizet6eszkoz

o Készpénz

e Gazdaséagi tarsasagban fennallo tulajdoni részesedés becsiilt
piaci értéke

e Nyilatkozat a tartozasokrol

e Nyilatkozat a j6vedelemrdl
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¢ A nyilatkozatot tevd, képviseletre jogosult személy neve és
beosztasa (jogi személy vagy jogi szemeélyiséggel nem
rendelkezd szervezet esetén.)

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1)-(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2) bekezdése
alapjan 8 év.

2.25.9. A Pmt. 23. § (1) bekezdése alapjan a mas szolgaltat6 altal elvégzett
ligyfél-atvilagitas intézkedések atvételéhez sziikséges érintett iigyfél
hozzajarulasanak beszerzése

Adatkezelés célja: A Pmt. 23. § (1) bekezdése alapjan a mas szolgaltatd altal elvégzett
Ugyfél-atvilagitas intézkedések atvételéhez szilkséges érintett Ugyfél hozzajarulasanak
beszerzése a pénzmosas és a Pmt.-ben foglalt kotelezettségek teljesitése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti jogi kotelezettség
teljesitése, amely jogi kotelezettség teljesitését a Pmt. 7. § (2) bekezdés a) pont aa) alpontjai
irnak eld.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
Természetes személy | ¢ csaladi és utoneve,
ugyfeél e sziiletési helye, ideje

e Lakcim

Adatok megorzésének ideje: A Pmt. 56 §. (2) bekezdés és az 57. § (1)—(2) bekezdése alapjan
8 év.

2.25.10. Az iizleti kapcsolat létesitésekor egyéb informaciok felvétele.
(atvilagitasi kérdéiv)

Adatkezelés célja: Az Uzleti kapcsolat létesitésekor egyéb informaciok felvétele a Pmt.-ben
foglalt kotelezettségek teljesitése céljabol.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerint

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Természetes személy
ugyfeél

csaladi és utonév,

sziiletési hely és idd,

lakeim (tart6zkodasi hely),
foglalkozas,

magyarorszagi kot6désének jogcime,
pénzeszkozok forrasa,

alairas
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Adatok megérzésének ideje: A Pmt. 56 §. (1) -(2) bekezdés és az 57. § (1) — (2)
bekezdése alapjan 8 év.
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2.27 Az emberi élet-, testi épség, személyi szabadsag, tovabba iizleti titok és a
vagyon védelme

Adatkezelés célja: az emberi élet-, testi épség, személyi szabadség, tovabba iizleti titok és a
vagyon védelme.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint
az adatkezel§ jogos érdeke:

Az Adatkezel6ének jogos érdeke, hogy az élet, a személy- és vagyonbiztonsag biztositasa
érdekében beléptetd rendszerrel védett helyiségekbe csak az Adatkezel6, mint a védett
teriiletnek mindsiilé helyiségek hasznalatara jogosult rendelkezése szerint belépésre jogosult
személyek 1éphessenek be, illetve tartozkodhassanak. Tovabba az Adatkezel6nek biztositani
sziikséges a kovetkez6k védelmét:

Az Adatkezel6 jogos érdeke tovabba az altala biztonsagi kamerakkal megfigyelt, a nyilvanossag
szamara nyitva all6 helyiségekben tartézkodé természetes személyek élethez, testi épséghez és
személyi szabadsaghoz, valamint az Adatkezel$ tigyfelei iizleti és banktitkaihoz, valamint
vagyonuk védelméhez, tovabba az Adatkezel$ tizleti és banktitkainak, illetve vagyonanak

védelméhez és zavartalan, biztonsdgos miikodésének folyamatos biztositdsahoz fiz6d6
érdekeinek védelmének biztositéasa.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore
Természetes Erintett képmasa, neve, személyazonositasra alkalmas igazolvany
személy érintett szama

Adatok megorzésének ideje: a rogzitéstdl szamitott 30 nap.

2.28 Jogszabalyi eléirasoknak, hatosagok és feliigyeleti szervek, valamint az
Adatkezel6 bels6 szabalyozasaban foglalt elvarasainak valé megfelelés
ellenérzése

Adatkezelés célja: A jogszabalyi el6irasoknak, hat6sagok és felligyeleti szervek, valamint az
Adatkezel§ belsé szabalyozasaban foglalt elvarasainak valé megfelelés ellenérzése.

Adatkezelés jogalapja: Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja szerint
jogi kotelezettség teljesitése a hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi
CCXXXVILI. torvény rendelkezései szerint.

Erintettek kore és a kezelt személyes adatok kore:

Erintett Kezelt személyes adatok kore

Avizsgalat targyaval | A vizsgilat targyat képezl témaval Osszefiiggésbe hozhato,
Osszefiiggésbe Erintettre vonatkoz6, jelen Adatkezelési t4jékoztatoban
hozhaté Erintett meghatarozott adatkategoriak.

Adatok megorzésének ideje: a céllal 0sszefiiggs tevékenység ideje.
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3 AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az Adatkezel§ az Erintett személyes adatait az egyes adatkezelési céloknal meghatarozott ideig
kezeli. Abban az esetben, ha az engedményezés meghitsul, az ajanlattételhez sziikséges adatok
a tudomaésszerzést kovetd 30 napig keriilnek 6rzésre.

4 AKEZELT ADATOK FORRASA

Az Adatkezel$ a fenti szerinti adatkezelési célok elérése érdekében az Erintett személyes
adataihoz a kovetkezo forrasokbol jut hozza:

e az Adatkezel részére koveteléseket engedményezo személyek;

 egyéb olyan, Adatkezeld altal azonos jogcimen kezelt kovetelés, melynek alapjaul
szolgald szerz6désben az Erintett az egyik fél;

e publikus nyilvantartasok;

e Beliigyminisztérium  Nyilvantartisok  Vezetéséért  Felelés  Helyettes
Allamtitkarsag

e hagyatéki eljaras soran az illetékes 6nkormanyzat, kozjegyzd;

e avégrehajtasi eljarasban eljar6 végrehajto;

e az Erintett lako-, illetve tartozkodasi helye szerinti 5nkorményzat;
e az Erintett;

e az Erintett nevében, képviseletében eljaro személy;

e a koveteléskezeléssel, illetve addssagrendezéssel érintett kotelemben részes
tovabbi személyek;

e jogieljarasban eljaré kozjegyzd;

e jogieljarasok soran illetékes Birdsag, Csaladi Cs6dvédelmi Szolgalat;

e Kozponti Hitelinformécios Rendszer,
e végrehajtoi okirat alapjan pénziigyi teljesitésre kotelezett.

Amennyiben a személyes adatok forrasa az Erintett, és az adatkezeléshez a jelen tajékoztatoban
szerepld valamely célhoz sziikséges személyes adat csak az Erintett6l szerezhetd be, azonban
az Erintett a személyes adat szolgaltatasat megtagadja, Ggy az Adatkezel§ jogosult az egyes
adossagrendezési modokra iranyulé érintetti kérelem elutasitasara.

Egyes adossagrendezési eljarasok esetén (természetes személyek addssagrendezési eljarasa) a
sziikséges adatok tipusa jogszabalyban meghatarozott, azok szolgéltatasa az eljaras
igénybevételéhez kitelezS. Ha az Erintett valamelyik eljarast igénybe kivanja venni, azonban
adatszolgaltatasi kotelezettségének nem tesz eleget, ugy az Adatkezel§ jogosult a kérelmet
elutasitani.
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5 A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Az AdatkezelS az Erintettek személyes adatait — a jogszabalyban, illetve az Eurépai Uni6
kotelez6 jogi aktusdban meghatarozott azon kozhatalmi szervek kivételével, akik egyedi tigyben
folytatott vizsgalatukhoz igényelnek személyes adatot az Adatkezel6t6l — az alabbi harmadik
személyek, szervezetek szamara tovabbitja:

* Beliigyminisztérium Nyilvantartasok Vezetéséért Felelss Helyettes Allamtitkarsag
(székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4., postai cim: 1903 Budapest, Pf.: 314.,
telefonszadm: +36-1-441-1000, fax: +36-1-441-1437); tovabbitas célja: lakcimadat
beszerzése (adattovabbitas jogalapja: jogos érdek);

= koveteléseket engedményezd szervezetek; tovabbitas célja: panaszkezelés
(adattovabbitas jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

= BISZ Kozponti Hitelinformaciés Zartkortien Mikod6  Részvénytarsasag
(cégjegyzékszam: 01-10-042513; adoszam: 10925784-2-43; székhely: 1205 Budapest,
Martonffy u. 25-27.); tovabbitas célja: a kozponti hitelinformaciés rendszer részére
torténd adatszolgaltatas (adattovabbitas jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

»= OTP Bank Nyrt. (cégjegyzékszam: 01-10-041585; adoszam: 10537914-4-44; székhely:
1051 Budapest, Nador u. 16.) (6nall6 adatkezel6); tovabbitas célja: kockazatelemzés
(adattovabbitds jogalapja: érintett hozzjaruldsa); bankbiztonsagi esemény
kivizsgalasa (adattovabbitas jogalapja: jogos érdek); ajanlat, engedményezés, jogok
bejegyzése (adattovabbitds jogalapja: jogos érdek); pénziigyi és szamviteli
kotelezettség teljesitése (adattovabbitas jogalapja: jogszabalyi kotelezettség)

» Garantiqa Hitelgarancia Zrt. (cégjegyzékszam: 01-10-042085; addészam: 10803828-
2-42; székhely: 1082 Budapest, Kisfaludy u. 32.) (6nall6 adatkezel§); tovabbitas célja:
megbizasi szerz6dés alapjan végzett koveteléskezelési tevékenység (adattovabbitas
jogalapja: szerz6dés teljesitése);

= OTP Jelzalogbank Zrt. (cégjegyzékszam: 01-10-044659; addszam: 12715574-4-44;
székhely: 1051 Budapest, Nador utca 21.) (6nall6 adatkezel§); tovabbitas célja: ajanlat,
engedményezés, jogok bejegyzése (adattovabbités jogalapja: jogos érdek);

= OTP Ingatlanpont Kft. (cégjegyzékszam: 01-09-362880; adoszam: 10953253-2-41;
székhely: 1052 Budapest, Tiirr Istvan utca 9. II. em.) (6nall6 adatkezel§); tovabbitas
célja: fedezetiil szolgélo ingatlan értékesitésében valo kozremiikodés (adattovabbitas
jogalapja: az FErintett hozzajaruldsa), értékesithetGségi szakvélemény készitése
(adattovabbitas jogalapja: jogos érdek);

= a koveteléskezelési vagy addssagrendezési eljarasban, pénziigyi, fogyasztévédelmi
targya panasz esetén eljaré hatdsagok, illetve bir6sagok, szervezetek (adattovabbitas
jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

» Adatkezel6 ellenérzésére, valamint Adatkezel6t adatszolgiltatas teljesitésének
kotelezésére feljogositott hatdsagok, birésagok; tovabbitas célja és jogalapja: jogi
kotelezettség teljesités);

= kovetelés engedményezése esetén az engedményes; (adattovabbitas célja: kovetelés
érvényesitéséhez sziikséges dokumentumok atadasa és jogalapja: jogi kotelezettség
teljesitése);

» az Erintett torvényes vagy iigyleti képviselGje; tovabbitas célja: képviseleti jog
gyakorlasanak el0segitése; (adattovabbitas jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

= OTP Jelzalogbank Zrt. (cégjegyzékszam: 01-10-044659; addszam: 12715574-4-44;
székhely: 1051 Budapest, Nador utca 21.) (6néll6 adatkezel6); tovabbitas célja:
ingatlanfedezettel biztositott kovetelések esetén a biztositék értékének megallapitasa
érdekében torténd értékbecslés készitése (adattovabbitas jogalapja: jogos érdek),
valamint a nem megallapodas céli ingatlan értékbecslés készitése érdekében a
telefonszam tovabbitasa (adattovabbitas jogalapja: hozzajarulas)
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» konyvvizsgalo: Ernst & Young Kft. (Févarosi Birosag Cégbirosaga 01-09-267553;
adoszam: 10907836-2-41, székhely: 1132 Budapest, Vaci ut 20. Konyvvizsgaloi
Kamarai Szama: 001165) (0nall6 adatkezel6); tovabbitas célja: a rendszeres és eldirt
konyvvizsgalat lefolytatasa (adattovabbitas jogalapja: jogszabalyi jogalap)

» telekommunikacios szolgéltatok, adatkezelés célja: telefonszam keresés (6nallo
adatkezel§)

Az Adatkezel§ az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:
= OTP Bank Nyrt. (cégjegyzékszam: 01-10-041585; székhely: 1051 Budapest, Nador u.
16.) az adatfeldolgozo szerz6dés szerinti szolgéltatasokat 1at el az AdatkezelG részére;
= EPDB Nyomtatasi Kozpont Zartkortien Mi{ikodé Részvénytarsasag (statisztikai
szamjel: 24924243-114-01; adodazonositd szam: 24924243-2-43; székhely: 1117
Budapest, Budafoki at 107-109.); az adatfeldolgoz6 postai szolgaltatasokat nyujt az
Adatkezel§ részére;

» Opennetworks Kft. (cégjegyzékszam: 01-09-723926, adoszam: 13213343-2-43;

székhely: 1117 Budapest, Fehérvari Ut 50-52. 2. em.); az adatfeldolgozo
telekommunikéacios szolgaltatasokat nydjt az Adatkezels részére;

» T-Systems Magyarorszag Zrt. (cégjegyzékszam: 01-10-044852, adészam: 12928099-
2-44; székhely: 1117 Budapest, Budafoki Gt 56.); az adatfeldolgozo6 telekommunikacios
szolgaltatasokat nyujt az AdatkezelG részére;

= Alpha Financial Services Kft. (cégjegyzékszam: 08-09-010609, addszam: 12893148-
2-08; székhely: 9400 Sopron, Bartok Béla utca 32.); az adatfeldolgozas kiterjed a
koveteléskezelési eljarasban megallapodas megkotéséhez sziikséges vizsgalatok,
koveteléskezelési feladatok adatkezel utasitasai szerint torténd elvégzésére;

= a koveteléskezelési, illetve adossagrendezési eljarasban az Adatkezel6 megbizasabol
eljaro ligyvédek;

» E-Jogsegéd Szolgaltato Kft. (cégjegyzékszam: 01-09-938288; addszam: 22670357-2-
41; székhely: 1135 Budapest, Kisgomb utca 6.); az adatfeldolgozas kiterjed az
e-ligyintézés végrehajtasara.

6 AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ES PROFILALKOTAS
Az Adatkezel§ nem végez automatizalt dontéshozatalt.
7 AZ UGYFELEK ES EGYEB ERINTETTEK JOGAI

7.1 Az Erintett hozzaférési joga

Az Erintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast nytjt arra vonatkozéan, hogy az Erintettnek
a személyes adatait kezeli-e és amennyiben igen, gy a kezelt személyes adatok mésolatat és az
alabbi informacidkat bocsatja az Erintett rendelkezésére:

(a) azadatkezelés célja;

(b) akezelt személyes adatok kategoriai;

(c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel az Adatkezel6 az Erintett
személyes adatait kozolte vagy kozolni fogja;

(d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idGtartam meghatarozasanak szempontjai;

35



e e . .
e AT Cal-tarimea
Adatkezelési tajékoztaté (&, otp raktoring I

(e) az FErintett azon jogira vonatkozdé informacié, hogy kérelmezheti az
Adatkezel6td] a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

(f) aNemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsaghoz cimzett panasz
benyujtasanak joga;

(g) anem az Erintett altal szolgaltatott adatok tekintetében, a személyes adatok
forrasara vonatkozé informéacio.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tijékoztatast tobb példanyban kéri, az
Adatkezel jogosult a tobblet példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel aranyos és
ésszerd mértékd dijat felszamitani.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti méasok jogait és
szabadsagait, igy kiilonosen masok tzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezeld
jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges és aranyos mértékben megtagadni.

Az Adatkezel§ az Erintett6] a kérelem teljesitését megel6zGen, annak tartalmanak pontositasat,
a kérelmezett informaciok, illetve adatkezelési tevékenységek pontos megjel6lését kérheti.

7.2 A helyesbitéshez valé jog

Az Adatkezeld az Erintett kérelmére indokolatlan késedelem nélkiil kijavitja vagy kiegésziti az
Erintettre vonatkozo6 pontatlan vagy hianyos adatokat.

Az Adatkezel§ az Erintett helyesbitéshez val joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének
teljesitését kovetSen haladéktalanul tijékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t61
aranytalan eréfeszitést.

7.3 A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az Erintett az alabbi esetekben jogosult a ra vonatkozé személyes adatok indokolatlan
késedelem nélkiili torlését kezdeményezni:

(a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat az
Adatkezel§ gytjtotte vagy mas modon kezelte;

(b) az Erintett visszavonja a hozzajarulasat, feltéve, hogy az Adatkezel§ 4ltal
megvalositando6 adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

(¢) az Frintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els§bbséget élvezs
jogszert ok az adatkezelésre;

(d) az Erintett személyes adatait az Adatkezels jogellenesen kezelte; vagy

(e) a magyar vagy Eur6pai Uni6s jogszabaly altal az Adatkezel6re elGirt
kotelezettség teljesitése érdekében a személyes adatokat az Adatkezelének
tordlnie kell.

Abban az esetben, amennyiben az Adatkezel§ az Erintett személyes adatainak torlésére koteles,
Adatkezel6 minden olyan ésszerli 1épést megtesz — ideértve a technikai intézkedések
alkalmazasat is — amely ahhoz sziikséges, hogy a személyes adatok kotelezd torlésérdl
tajékoztassa azon adatkezelSket is, akik az Erintett személyes adatait azok nyilvanossagra
hozatala kovetkeztében ismerték meg. Az Adatkezeld a téjékoztatojaban arrol kételes a tobbi
adatkezelGt értesiteni, hogy az Erintett személyes adataira mutat6 linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masolatpéldanyanak torlését az Erintett kérelmezte.

Az Adatkezel§ az Erintett torléshez valod joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének
teljesitését kovet6en haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t61
aranytalan eréfeszitést.
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Az Adatkezel6 nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés
sziikséges:

(a) a véleménynyilvanitds szabadsagidhoz és a tajékozodashoz valé jog
gyakorlasahoz;

(b) a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabdly altal az AdatkezelGre telepitett
személyes adatok kezelésére iranyul6 kotelezettség teljesitéséhez;

(c) kozérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhédzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasdhoz;

(d) anépegészségiigy teriiletét érint6 kozérdek megvalositasahoz;

(e) kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol, feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez val6é joganak

gyakorlasa kovetkeztében val6szintisithet6en lehetetlenné vagy komolyan
veszélyeztetetté valna az adatkezelés;

(f) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
7.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

(a) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idStartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

(b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

(c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az Erintett igényli azokat jogi igények -elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

(d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek szerint korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel$ az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az Erintettet el6zetesen tajékoztatja.

Az Adatkezel$ az Erintett korlatozasahoz vald joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének
teljesitését kovetSen haladéktalanul tijékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t6l
aranytalan er6feszitést.

7.5 Tiltakozashoz valo jog

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 21. cikke alapjan az Erintett jogosult arra,
hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsébbséget élveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen,
ha az FErintett gyermek.

Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito6 erejii
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
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jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. A tiltakozas elbiralasa soran az
Adatkezel megvizsgalja, hogy az Erintett milyen tényt, koriilményt, vagy indokot
sorakoztatott fel.

Ha az Adatkezel6nek nincs olyan jogszeri oka az adatkezelésre, mely els6bbséget
élvez az Erintett jogaival és szabadsagaival szemben, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez kapcsolédnak, ugy
Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatoban rogzitett jogos érdeken alapul6 adatkezelések
esetén az Erintett tiltakozhat az adatkezelés ellen. Az Adatkezel6 valamennyi
adatvédelemmel kapcsolatos bejelentést érdemben megvizsgal. Amennyiben az
adatkezelés elleni tiltakozasa pénziigyi vagy fogyasztovédelmi panasznak
mindsiil, abban az esetben az Adatkezel6 azt a panaszkezelésre vonatkozo
szabalyok alapjan vizsgalja ki és valaszolja meg.

A tiltakozasi jog gyakorlasa esetén az Adatkezel6 valamennyi Erintetti kérelmet
érdemben megvizsgal. Ezen jog gyakorlasa azonban a kovetelések jogi tton
torténo érvényesitését nem akadalyozza, tekintettel arra, hogy az Adatkezel6 a
jogi igények eloGterjesztéséhez és érvényesitéséhez sziikséges személyes adatokat
az Altalanos Adatvédelmi Rendeletben foglaltak szerint kezelheti.

7.6 Az adathordozhatésaghoz valo jog

Az Erintett barmikor kérheti, hogy az Adatkezel$ a szerz6déses jogalapon kezelt személyes
adatait tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashaté formatumban bocsassa rendelkezésre.

Amennyiben az egyébként technikailag megvalosithatd, az Adatkezels az Erintett kérésére a
személyes adatokat kozvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjelolt adatkezels részére
tovabbitja. A jelen pont szerinti adathordozhat6saghoz val6 jog nem teremt kotelezettséget
arra vonatkozoan, hogy az adatkezel6k egyméassal miiszakilag kompatibilis adatkezeld
rendszereket vezessenek be vagy tartsanak fenn.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett adathordozhatésaghoz valo joga hatranyosan érinti
masok jogait és szabadsagait, igy killonosen masok iizleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az
Adatkezel6 jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges mértékben megtagadni.

7.7 Jogorvoslati jog

Ha az Erintett gy itéli meg, hogy a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabélyok szerinti
jogait megsértették, jogdban all az Adatkezel6 felé, illetve a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hat6sdgnal panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Hatosag elérhetdségei:
Honlap: http://naih.hu;
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11;

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.;
Telefon: +36-1-391-1400;

Fax: +36-1-391-1410;

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintett jogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat az Adatkezel§ ellen.

A per az Erintett vélasztasa szerint a lakohelye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté (a
torvényszékek elérhetdsége az alabbi linken talalhato6: http://birosag.hu/torvenyszekek).
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Az Erintettnek tovabba jogaban 4ll a panasznak az Erintett nevében torténé benytjtasaval,
birosag el6tti eljaras lefolytatasaval, valamint a kartéritési jogdnak a nevében torténd
érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegii szervezetet vagy egyesiiletet megbizni, amelyet a
magyar jognak megfeleléen hoztak létre, és amelynek alapszabalyban rogzitett céljai a
kozérdek szolgélata, valamint az érintettek jogainak és szabadsaganak a személyes adatok
vonatkozasaban biztositott védelme.

7.8 Egyéb rendelkezések

Az Adatkezel§ tajékoztatja az Erintettet, hogy abban az esetben, amennyiben az Adatkezelének
a kérelem elGterjesztGjének kilétével kapcsolatban megalapozott kétsége taimad, az Adatkezel6
az Erintett személyazonossigianak megerdsitéséhez sziikséges tovabbi informéciok
rendelkezésre bocsatasat igényelheti.

Abban az esetben, amennyiben az Adatkezel6nek bizonyitottan nem all médjaban az Erintettet
azonositani, az Adatkezel6 az Erintett kérelmének teljesitését megtagadhatja.

* % %

Jelen adatkezelési tajékoztatd 2023. majus 2. napjatdl visszavonasig hatalyos. A Tajékoztatot
az Adatkezel$ az Erintettek elézetes tajékoztatasaval barmikor médosithatja. Az Adatkezels a
Té&jékoztato modosuldsarol a www.otpfaktoring.hu weboldalon kozzétett tajékoztatoval értesiti
az Erintetteket.

Budapest, 2023. méjus 2.
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OTP Faktoring Koveteléskezel6 Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag

KOVETELES-, ES INGATLANERTEKESITESI TEVEKENYSEGEVEL OSSZEFUGGO
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen adatkezelési tajékoztato (,,Tajékoztat6”) célja, hogy tajékoztatast nytjtson
az OTP Faktoring Zrt. altal végzett kovetelés-, és ingatlanértékesitési
tevékenységekhez kapcsolodo adatkezelések céljairdl, jogalapjairol,
idétartamairol és egyéb koriilményeirol, Az OTP Faktoring Zrt. a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl szolo 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek,
valamint az informaéacidos onrendelkezési jogrdl és az informacioszabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. torvénynek, tovabba az egyéb jogszabalyoknak megfelel6en
kezeli az Erintett személyes adatait.

b) AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

7.9 Az adatkezel6 neve: OTP Faktoring Zrt. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”)
Székhelye és postacime: 1066 Budapest, Mozsar utca 8.

Nyilvantart6 hat6sag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga

Cégjegyzékszama: 01-10-043876

E-mail cime: ugyfelszolgalat@otpfakt.hu

Telefonszama: 06-1/267-6095

Honlap: https://www.otpfaktoring.hu

Az Adatkezel§ adatvédelmi tisztviselGjének elérhetdségei a kovetkezik:

Neve: dr. Zlatniczkyné dr. Molnar Zsuzsanna

Postacime: 1066 Budapest, Mozsar utca 8.

E-mail cime: adatvedelem @otpfakt.hu

8 AZERINTETTEK ADATAINAK KEZELESE

8.1 Az Erintettek kore

Az Adatkezel6 a kovetelés-, illetve ingatlanértékesitési tevékenység végzése és
el6készitése soran az alabbi természetes személyek (a tovabbiakban: Erintett) személyes
adatait kezeli:

a) Az Adatkezel6vel kovetelésvasarlasra tekintettel kapcsolatba 1ép6 természetes
személy (pl.: természetes személy, a természetes személy vagy jogi személy, jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet torvényes vagy iigyleti képviseletében
eljaro természetes személy, tényleges tulajdonos, kapcsolattarto);

b) Az Adatkezel6vel az Adatkezel6 tulajdondban all6 ingatlanok értékesitésére
tekintettel kapcsolatba 1ép6 természetes személyek (pl.: természetes személy, a
természetes személy vagy jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet torvényes vagy tligyleti képviseletében eljar6 természetes személy,
tényleges tulajdonos, kapcsolattarto);
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c) a fenti ligyletek kapcsan létrejott vagy az Adatkezel§ birtokaba keriild teljes
bizonyit6 ereji maganokiraton szerepld tanak.

8.2 A kezelt adatok kategoriai
Az Adatkezel alabbi adatcsoportokba tartozé adatokat kezeli az Erintettekrél:
a) Személyazonositashoz sziikséges adatok;
b) Személyazonositd6 okmanyon szerepld adatok;
¢) Kapcsolattartasi adatok;
d) Szerz6déshez kapcsolodod adatok;
e) Foldhivatali és adohatosag el6tti eljarashoz sziikséges adatok

f) Pénzmosasi szempontu ligyfélazonositashoz és tigyfélatvilagitashoz sziikséges
adatok;

g) Teljes bizonyit6 ereji maganokiraton szerepld tanik személyes adatai;
h) Pénziigyi vonatkozasa személyes adatok (pl. fizetési szamla szama);
i) Erintett hangja, képmasa;

j) Az Frintettet vagy az Adatkezel6t az FErintett vonatkozasiban terheld
adokotelezettségek teljesitéséhez sziikséges adatok;

k) Panaszkezeléshez kapcsolodo adatok;

A konkrét adatfajtakat az alapul szolgalo szerzidés, illetve a koveteléskezelés végzése soran
keletkezett iratok, nyomtatvanyok, szerz6dések, nyilatkozatok és egyéb dokumentumok,
valamint az egyes eljarasokra vonatkozo jogszabalyok tartalmazzak.

Adatkezel6 nem kezel, dontései soran nem vesz figyelembe személyes adatok kiilonleges
kategoriajaba tartozo6 adatot. Ilyen adatok a faji vagy etnikai szadrmazasra, politikai véleményre,
vallasi vagy vilagnézeti meggy6zodésre vagy szakszervezeti tagsagra utaloé személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célz6 genetikai és biometrikus adatok,
az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexuilis
irdnyultsdgara vonatkozo személyes adatok.

8.3 A kezelt adatok forrasa

Az Adatkezel§ a 2.4. pont szerinti adatkezelési célok elérése érdekében az Erintett személyes
adataihoz a kovetkez6 forrasokbol jut hozza:

e Az Erintett;
o Az Erintett nevében, képviseletében eljard személy;

o Az Erintett munkaltatdja, megbizoja.

Amennyiben a személyes adatok forrasa az Erintett, és az adatkezeléshez a jelen Tajékoztato
2.4 pontjaban szerepls valamely célhoz sziikséges személyes adat csak az Erintett6l szerezhetd
be, azonban az Erintett a személyes adat szolgaltatisat megtagadja, igy az Erintettnek, mint
potencialis vevének, nincs lehet6sége részt venni az adott kovetelés-, illetve
ingatlanértékesitési eljarasban.

Kovetelésértékesitési és ingatlanértékesitési tevékenysége soran Adatkezel$ az iizleti kapcsolat
létesitését megel6z6en a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIII. torvényben meghatirozottak szerinti tigyfél-
atvilagitast végez, mely az iizleti kapcsolat 1étesitéséhez kotelezGen elvégzendd. Ha az Erintett,
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mint potencialis vevl, az adatszolgaltatasi kotelezettségének nem tesz eleget, Ggy nincs
lehet8sége a részt venni a kovetelés-, illetve az ingatlanértékesitési eljarasban.

8.4 Az adatkezelés célja, jogalapja és idGtartama

Az Adatkezel§ a személyes adatokat a kovetkezo célokbol kezeli:

a) Pénzmosési szemponti ligyfél-azonositas és ligyfél-atvilagitas;
b) Az Adatkezel6 tulajdonaban all6 ingatlan értékesitése;

¢) Kovetelésértékesités;

d) Panaszkezelés;

e) Az emberi élet-, testi épség, személyi szabadsag, tovabba iizleti titok és a vagyon
védelme;

f) Az Adatkezel6vel jogviszonyban nem 4llo, illetve koveteléskezeléssel vagy
adossagrendezéssel nem érintett személlyel torténo telefonhivas rogzitése;

g) Az Erintettel szobeli, irasbeli kommunikaciot folytaté munkavallalok szakmai
kompetenciainak értékelése;

h) Hatbsagi megkeresés esetén relevans adatszolgaltatas teljesitése;

i) Jogszabalyi el6irasoknak, hatosagok és feliigyeleti szervek, valamint az
Adatkezel6 belsé szabalyozasdban foglalt elvarasainak valdo megfelelés
ellenGrzése.

Az egyes adatkezelési célok szerint csoportositott adatkezelési koriilményekre (az adatkezelés
jogalapjara és idGtartaméara) vonatkozoan az alabbi tablazat nyujt informaciot.

Az adatkezelés célja Kezelt adatok Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
kategoriai idoétartama

Pénzmosasi szempontt | A 2017. évi LIIL. torvény 4- | Jogi kotelezettség teljesitése (a | Az tlizleti kapcsolat

tigyfélazonositas és 6. fejezeteiben pénzmosas és a terrorizmus megsziinésétdl

figyfélatvilagitas

meghatarozott a
pénzmosés megel6zéséhez
sziikséges adatok korében
a

személyazonositashoz
sziikséges adatok

finanszirozasa megel$zésérol
és megakadalyozasardl 2017.
évi LIII. torvény)

szamitott 8 év

Kovetelés-, illetve
ingatlanértékesités

A kovetelés-, illetve
ingatlanértékesités
keretében alkalmazott és
keletkezett iratokon,
nyomtatvanyokon,
szerz6déseken,
nyilatkozatokon és egyéb
dokumentumokon jelzett
adatok

Természetes személyek
esetében:

a szerz0dés megkotését
megel6zGen: az érintett
kérésére torténé lépések
megtétele (szerz6déskotésre
vonatkozo kapcsolatfelvétel és
targyalasok); és

a szerz6dés megkotését
kovetGen: a szerz6dés
teljesitése

Nem természetes személyek
esetében:
Jogos érdek

A szerzbdéses
jogviszony
teljesitésétl]l szamitott
8 év;

meghitsult szerz6dés
esetén a meghitsulas
id6pontjatol szamitott
5 év.
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Az adatkezelés célja Kezelt adatok Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés
kategoriai id6étartama
Panaszkezelés Az érintett 4ltal a panasza | Jogi kotelezettség teljesitése (a | Az ligy lezarasatol

soran kozolt adatok;

Erintett hangja.

hitelintézetekrdl és a pénziigyi
véallalkozasokrol sz616 2013.
évi CCXXXVIL. torvény 288. §
(2) bekezdés)

szamitott 8 év,
telefonhivas soran
rogzitett panasz esetén
a rogzitést kovet6 5 év.

Az emberi élet-, testi Erintett képmasa, neve, Jogos érdek A rogzitéstdl szamitott
épség, személyi személyazonositasra 30 nap.
szabadsag, tovabba alkalmas igazolvany szdma
tizleti titok és a vagyon
védelme.
Az AdatkezelGvel Az érintett 4ltal a Jogos érdek A rogzitést6l szamitott
jogviszonyban nem allo, | telefonhivas soran koézolt 5 év.
illetve személyes adatok;
koveteléskezeléssel vagy |
adossagrendezéssel Erintett hangja.
nem érintett személlyel
torténd telefonhivas
rogzitése
Erintett hangja; Jogos érdek A munkajogi

Az Erintettel szobeli,
irasbeli kommunikéciot
folytaté6 munkavallalok
szakmai
kompetencidjanak
értékelése

Erintett panasza, kérelme
soran kozolt adatok.

igényérvényesithetGség
eléviiléséig, {6szabaly
szerint az értékelt
munkavéllalo
munkaviszonyanak
megsziinését kovets 3
évig.

Hat6sagi megkeresés
esetén relevans
adatszolgaltatas
teljesitése

A megkeresés targyat
képez6 témaval
osszefliggésbe hozhato,
Erintettre vonatkozo, jelen
Adatkezelési
tajékoztatoban
meghatarozott
adatkategoriak.

Jogi kotelezettség teljesitése

A szerz6déses
jogviszony
teljesitésétol szamitott
8 évig.

Jogszabalyi
el6irasoknak, hatésagok
és feliigyeleti szervek,
valamint az Adatkezel6
bels6 szabalyozasaban
foglalt elvarasainak val6
megfelelés ellendrzése.

A vizsgalat targyat képez6
téméval osszefliggésbe
hozhat6, Erintettre
vonatkozo, jelen
Adatkezelési
tajékoztatoban
meghatarozott
adatkategoriak.

Jogi kotelezettség teljesitése
(2013. évi CCXXXVII. torvény
a hitelintézetekrél és a
pénziigyi vallalkozasokrol )

A szerz6déses
jogviszony
teljesitésétdl szamitott
8 évig.

9 A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Az AdatkezelS az Erintettek személyes adatait — a jogszabalyban, illetve az Eurdpai Unid
kotelez6 jogi aktusaban meghatarozott azon kozhatalmi szervek kivételével, akik egyedi iigyben
folytatott vizsgalatukhoz igényelnek személyes adatot az Adatkezel6t6l — az alabbi harmadik
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személyek, szervezetek szdmara tovabbitja:

» Az engedményezett kovetelés kotelezettjei; Tovabbitas célja: engedményezési értesito
megkiildése (adattovabbitas jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

= OTP Bank Nyrt. (cégjegyzékszam: 01-10-041585; ad6szam: 10537914-4-44; székhely:
1051 Budapest, Nador u. 16.) (6nall6 adatkezel$); Tovabbitas célja: kockazatelemzés;
(adattovabbitas jogalapja: harmadik fél jogos érdeke); tligyfél-atvilagitas elvégzése
(adattovabbitas jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

» Garantiqa Hitelgarancia Zrt. (cégjegyzékszam: 01-10-042085; addészam: 10803828-
2-42; székhely: 1082 Budapest, Kisfaludy u. 32.) (6néll6 adatkezel6); Tovabbitas célja:
megbizasi szerz6dés alapjan végzett koveteléskezelési tevékenység; (adattovabbitas
jogalapja: szerzddés teljesitése; szerz6dés megkotése érdekében az érintett kérésére
torténd 1épések megtétele; jogos érdek);

= OTP Ingatlanpont Kft. (cégjegyzékszam: 01-09-362880; adoszam: 10953253-2-41;
székhely: 1052 Budapest, Tiirr Istvan utca 9. II. em.) (6nall6 adatkezel§); Tovabbitas
célja: ingatlan értékesitésében val6 kozremiikodés; (adattovabbitas jogalapja:
szerz6dés teljesitése; szerz6déskotést megel6z6en az érintett érdekében torténd
1épések megtétele);

= A koveteléskezelési vagy adossagrendezési eljarasban, pénziigyi, fogyasztovédelmi
targy panasz esetén eljaro hat6sagok, illetve birésagok, szervezetek (adattovabbitas
jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése);

» Adatkezel6 ellenérzésére, valamint Adatkezel6t adatszolgaltatas teljesitésének
kotelezésére feljogositott hatosagok, birdsdgok. Tovabbitas célja és jogalapja: jogi
kotelezettség teljesitése.

= Az FErintett torvényes vagy iigyleti képvisel§je. Tovabbitas célja: képviseleti jog
gyakorlasanak elGsegitése( adattovabbitas jogalapja: jogi kotezettség teljesitése).

Az Adatkezel§ az alabbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:

* Monicomp Kereskedelmi és Szolgaltatdé Zrt. (cégjegyzékszam: 01-10-046752;
adb6szam: 22921990-4-41; székhely: 1139 Budapest, Petnehazy utca 46-48.); az
adatfeldolgoz6 postai szolgaltatdsokhoz kapcsolod6 technikai miiveleteket (nagy
tomegl levélkiildemények el6allitdsa és postara adasa, stb.) végez az Adatkezel6
szamara;

= Magyar Posta Zrt. (cégjegyzékszadm: 01-10-042463; adodszam: 10901232-2-44;
székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.); az adatfeldolgoz6 postai
szolgaltatasokat nyujt az AdatkezelG részére.

10 AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ES PROFILALKOTAS
Az Adatkezel6 nem végez automatizalt dontéshozatalt.
11 Az ERINTETTEK JOGAI
11.1 Az Erintett hozzaférési joga
Az Erintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast nytjt arra vonatkozban, hogy az

Erintettnek a személyes adatait kezeli-e és amennyiben igen, gy a kezelt személyes
adatok masolatat és az alabbi informaciokat bocsatja az Erintett rendelkezésére:

(a) azadatkezelés célja;
(b) akezelt személyes adatok kategoriai;
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(c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel az AdatkezelS az Erintett
személyes adatait kozolte vagy kozolni fogja;

(d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

(e) az Erintett azon jogara vonatkozd informacié, hogy kérelmezheti az
Adatkezel6t6l a ra vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

(f) az Adatvédelmi Hatésdghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;

(g) anem az Erintett 4ltal szolgaltatott adatok tekintetében, a személyes adatok
forrasara vonatkozoé informécio6.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tajékoztatast tobb példanyban kéri,
az AdatkezelG jogosult a tobblet példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel
aranyos és ésszert mértéki dijat felszamitani.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok
jogait és szabadsagait, igy kiillonosen masok iizleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az
Adatkezel§ jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges és aranyos mértékben
megtagadni.

Az Adatkezel$ az Erintett§l a kérelem teljesitését megelézéen, annak tartalméanak
pontositasat, a kérelmezett informaciok, illetve adatkezelési tevékenységek pontos
megjelolését kérheti.

11.2 A helyesbitéshez valé jog

Az Adatkezel§ az Erintett kérelmére indokolatlan késedelem nélkiil kijavitja vagy
kiegésziti az Erintettre vonatkozo6 pontatlan vagy hidnyos adatokat.

Az Adatkezel§ az Erintett helyesbitéshez valé joganak érvényesitésére iranyuld
kérelmének teljesitését kovetden haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel
az Erintett személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel
az AdatkezelGt6] aranytalan eréfeszitést.

11.3 A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az Erintett az alabbi esetekben jogosult a r4 vonatkozo6 személyes adatok indokolatlan
késedelem nélkiili torlését kezdeményezni:

(h) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az
Adatkezel§ gy(ijtotte vagy mas modon kezelte;

(i) az Erintett visszavonja a hozzijarulasat, feltéve, hogy az Adatkezel$ 4ltal
megvalositand6 adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

(j) az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd
jogszerti ok az adatkezelésre;

(k) az Erintett személyes adatait az Adatkezels jogellenesen kezelte; vagy

(I) a magyar vagy Eurd6pai Unids jogszabaly &ltal az Adatkezel6re elGirt
kotelezettség teljesitése érdekében a személyes adatokat az Adatkezel6nek
torolnie kell.

Abban az esetben, amennyiben az Adatkezel6 az érintett személyes adatainak torlésére
koteles, Adatkezel6 minden olyan ésszert 1épést megtesz — ideértve a technikai
intézkedések alkalmazasat is — amely ahhoz sziikséges, hogy a személyes adatok
kotelezd torlésérdl tajékoztassa azon adatkezelGket is, akik az Erintett személyes adatait
azok nyilvanossagra hozatala kovetkeztében ismerték meg. Az Adatkezel6 a
tajékoztatojaban arrol koteles a tobbi adatkezel6t értesiteni, hogy az Erintett személyes
adataira mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
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masolatpéldanyanak torlését az Erintett kérelmezte.

Az Adatkezel§ az Erintett torléshez valo joganak érvényesitésére iranyul6 kérelmének
teljesitését kovetSen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az
Adatkezel6t6l aranytalan eréfeszitést.

Az Adatkezel6 nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az
adatkezelés sziikséges:

(m) a véleménynyilvanitas szabadsdgahoz és a tajékozodashoz valé jog
gyakorlasahoz;

(n) a magyar vagy Eurdpai Unids jogszabaly altal az AdatkezelGre telepitett
személyes adatok kezelésére iranyulo6 kotelezettség teljesitéséhez;

(o) kozérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasdhoz;

(p) anépegészségiigy teriiletét érint6 kozérdek megvalositasahoz;
(@) kozérdekd archivélas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatési célbol vagy
statisztikai célbol, feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez val6é joganak

gyakorlasa kovetkeztében valoszintisithetGen lehetetlenné vagy komolyan
veszélyeztetetté valna az adatkezelés;

(r) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
11.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS korlatozza az adatkezelést, ha
az aldbbiak valamelyike teljesiil:

(s) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas
arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld
ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

(t) azadatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

(u) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az Erintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

(v) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil, hogy az Adatkezel6
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek szerint korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az FErintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Europai Unio, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az Erintettet elGzetesen
tajékoztatja.

Az Adatkezel6 az Erintett korlatozasihoz vald joganak érvényesitésére iranyuld
kérelmének teljesitését kovetéen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel
az Erintett személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel
az Adatkezel6t6l aranytalan eréfeszitést.

11.5 Tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbo6l barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ha
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(a) az adatkezelés kozérdekili vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

(b) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

Ha az Adatkezel6nek nincs els6bbséget élvezd olyan jogszer(i oka az adatkezelésre, mely
elsGbbséget élvez az Erintett jogaival és szabadsagaival szemben, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez kapcsolodnak, ugy Adatkezels a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, az adatkezelést megsziinteti, és az
intézkedésrol értesiti mindazokat, akik részére korabban az adatokat tovabbitotta.

11.6 Az adathordozhatésaghoz valo jog

Az FErintett barmikor kérheti, hogy az Adatkezel§ a szerzédéses jogalapon kezelt
személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
bocséassa rendelkezésre.

Amennyiben az egyébként technikailag megvalosithaté, az Adatkezeld az Erintett
kérésére a személyes adatokat kozvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjelolt
adatkezelG részére tovabbitja. A jelen pont szerinti adathordozhatésaghoz val6 jog nem
teremt kotelezettséget arra vonatkozoan, hogy az adatkezel6k egymassal miiszakilag
kompatibilis adatkezel rendszereket vezessenek be vagy tartsanak fenn.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett adathordozhatésaghoz valé joga
hatranyosan érinti méasok jogait és szabadsagait, igy kiilonosen masok iizleti titkait,
vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezel§ jogosult az Erintett kérelmének teljesitését
sziikséges mértékben megtagadni.

11.7 Jogorvoslati jog

Ha az Erintett gy itéli meg, hogy a mindenkor hatélyos adatvédelmi jogszabalyok
szerinti jogait megsértették, jogdban &ll az Adatkezel§ felé, illetve a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6sagnal panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag Hat6sag elérhetdségei:

Honlap: http://naih.hu;

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36-1-391-1400;

Fax: +36-1-391-1410;

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintett jogellenes adatkezelés esetén polgari pert indithat az Adatkezel§ ellen.

A per az FErintett valasztisa szerint a lakohelye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd (a torvényszékek elérhet6sége az aldbbi linken taladlhaté:
http://birosag.hu/torvenyszekek).

11.8 Az Erintettnek tovabba jogaban all a panasznak az Erintett nevében torténd
benyujtasaval, birosag el6tti eljaras lefolytatasaval, valamint a kartéritési joganak
a nevében torténd érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegii szervezetet vagy
egyesiiletet megbizni, amelyet a magyar jognak megfeleléen hoztak létre, és
amelynek alapszabalyban rogzitett céljai a kozérdek szolgalata, valamint az
érintettek jogainak és szabadsiganak a személyes adatok vonatkozasaban
biztositott védelme.

11.9 Egyéb rendelkezések
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Az Adatkezel§ tijékoztatja az Erintettet, hogy abban az esetben, amennyiben az
Adatkezel6nek a kérelem el6terjesztGjének kilétével kapesolatban megalapozott kétsége
tamad, az AdatkezelS az Erintett személyazonossiganak megerdsitéséhez sziikséges
tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasat igényelheti.

Abban az esetben, amennyiben az Adatkezel6nek bizonyitottan nem all modjaban az
Erintettet azonositani, az Adatkezel6 az Erintett kérelmének teljesitését megtagadhatja.

* % %

Jelen adatkezelési tajékoztaté 2023. majus 2-t0l visszavonasig hatédlyos. A Tajékoztatot az
Adatkezel6 az Erintettek elGzetes tajékoztatasaval barmikor modosithatja. Az Adatkezel6 a
T4jékoztaté modosulasardl a www.otpfaktoring.hu weboldalon kozzétett tajékoztatoval értesiti
az Erintetteket.

Budapest, 2023. méjus 2.
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