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Az OTP Faktoring Zrt. tajékoztatasa a 2021. november 1-jét koveto fizetési
moratériumi idészakkal kapcsolatban:

Tisztelt Ugyfeleink!

Az OTP Faktoring Zrt. altal kezelt, felmondott vagy lejart lakossagi és vallalati
szerzodésekbol eredd kovetelésekre nem vonatkozik a fizetési moratorium (2020. évi
LVIIL tv., illetve a 2020. évi CVIL. tv.).

Kérjiik ezért, hogy feltétleniil rendezze tartozasat. Tarsasagunk célja tovabbra is az, hogy a
tartozds rendezésének modjat ligyfeleinkkel egyeztetve, pénziigyi helyzetiiknek
figyelembevételével hatdrozzuk meg.

Fizetési nehézség esetén kérjiik, vegye fel veliink a kapcsolatot elérhetdségeinken.

Ha mar rendelkezik tarsasagunkkal kotott tartozasrendezési megallapodassal, akkor
kérjiik, tovabbra is az abban foglaltak szerint teljesitsen. Ha nem rendezi
tartozasat, akkor tarsasagunk jogi uton érvényesitheti a kovetelést.

|. Természetes személyek addssagrendezési eljarasaban (Magancsod) részt
vevo ligyfeleink részére sz0lo tajékoztatas:

Té4jékoztatjuk azon tigyfeleinket, akik a 2015. évi CV. torvény szerinti természetes
személyek adossagrendezési eljarasaban (magancs6d) vesznek részt, hogy a 2020. évi
CVIL torvény alapjan az OTP Faktoring Zrt. altal kezelt iigyleteikre vonatkozik a fizetési
moratorium, és annak szabalyai.

A 2021. november 1-t6l az egyes Kkiemelt tarsadalmi csoportok részére
meghosszabbitott fizetési moratoriumban valo részvételre fenntartott jelentkezési
idészak lezarult. Ha On 2021. szeptember 30. napjan magancséddel érintett {igyletével
fizetési moratériumban volt és hataridon belil, 2021. oktober 1. és oktober 31. kozott
nyilatkozatban jelezte a fizetési moratorium részvételi szandékat Tarsasagunk részére,
akkor a magancsdddel érintett igylete 2022. janius 30-ig fizetési moratoriumban marad.

Az OTP Faktoring Zrt. altal az OTP Bank Nyrt., OTP Jelzalogbank Zrt., OTP
Lakastakarék Zrt., Merkantil Bank Zrt. és az OTP Ingatlanlizing Zrt., mint Hitelezé(k)
megbizasabol kezelt, magancséddel érintett iigyletek esetében Kkozvetleniil a
Hitelez6hoz intézett nyilatkozattal volt lehetésége megtenni a fizetési moratéorium
tovabbi igénybevételére vonatkozo nyilatkozatat.
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2021. november 1. utan is van lehetdsége arra, hogy Kilépjen a fizetési moratériumbol, de
ha a kilépés mellett dont, a dontés végleges, a moratériumba vissza mar nem léphet.

A fizetési moratoriumbél kilépé, illetve Kilépett Ugyfeleknek szolo tajékoztatas:

Ha On Kkilépett a fizetési moratoriumbél illetve nem tett a jogszabalyban
megallapitott hataridében a fizetési moratérium tovabbi, 2021. november 1. napjat
koveté igénybevételére vonatkozé nyilatkozatot, akkor a Fohitelezd részére
teljesitend6 minimalis torlesztorészlet fizetési kotelezettsége, amennyiben pedig az
eljarasban birdsagon kiviili addssagrendezési megallapodas keriilt megkotésre vagy
birosagi egyezség illetve adossagtorlesztési terv keriilt jovahagyasra ugy az ebben
foglalt havi fizetési kotelezettsége a fizetési moratériumbol torténd kilépés utani elsd
esedékességtol ujraindul.

Amennyiben On a fizetési moratériumot igénybe vette, tigy a fizetési moratériumot
koveto fizetési kotelezettség teljesitésének tovabbi részleteirol levélben Kkiildiink
Onnek tajékoztatast.

Jovahagyott birosagi egyezség illetve adossagtorlesztési terv esetében a 606/2021. (XI.
5.) Korm. rendelet értelmében, a bir6sagi adossagrendezési eljarasban az adoés kérelmére
a birésag 15 napon beliil végzést hoz az adéssagrendezési egyezség, illetve az
adossagtorlesztési végzésnek a kiegészitésérol a pénziigyi intézmény altal kikiildott
Kimutatas alapjan. A végzés ellen csak azados és az érintett hitelez6 élhet
fellebbezéssel. A kérelem €s a fellebbezés benyujtasa illetékmentes.

Amennyiben tovabbi kérdése meriilne fel, kérjiik Kkeressen minket a
telefonos (+36 1 267 6095, +36 1 267 6096) elérhetoségeink valamelyikén.

Tovabbi kapcsolattartasi formakat az alabbi linken talal:
https://www.otpfaktoring.hu/hu/ltttalalmegminket.
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