A Magyar Nemzeti Bank H-JE-I-B-255/2022. szamu hatarozata az OTP Faktoring KoveteléskezelS Zartkorien
M(ik6d6 Részvénytarsasaggal szemben feliigyeleti intézkedések és birsag alkalmazasarol.

Az OTP Faktoring Koveteléskezel6 Zartkoriien M(ik6d6 Részvénytarsasagnal (székhely: 1066 Budapest, Mozsar
utca 8.) (Faktor) lefolytatott, az OTP Bank Nyrt. (székhely: 1051 Budapest, Nador utca 16.) (Bank) és az 6sszevont
alapu fellgyelet ald tartozd egyes lednyvallalatai, az OTP Jelzdlogbank Zartkorlen MUkodd Részvénytdrsasag
(székhely: 1051 Budapest, Nador utca 21.) (Jelzalogbank), az OTP Lakdastakarékpénztar Zrt. (székhely: 1051
Budapest, Nador utca 21.) (Lakastakarék), az OTP Ingatlanlizing Zartkériien M(ik6d6 Részvénytarsasag (székhely:
1012 Budapest, Vérmezd ut 4.) (Ingatlanlizing), a Merkantil Valtd és Vagyonbefekteté Bank Zartkorlien M(ikodé
Részvénytdrsasag (székhely: 1051 Budapest, Jozsef Attila utca 8.) (Merkantil Bank), (az utébbiak egyiitt
Leanyvallalatok, a Bank és a Leanyvallalatok egyiitt (Bankcsoport) tekintetében 6sszevont alapu felligyeleti
ellendrzést is magdban foglald ellendrzési eljaras sordn a Magyar Nemzeti Bank (székhely: 1013 Budapest, Krisztina
krt. 55., telephely: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) (MNB) a kovetkez§

hatarozatot
hozza.

1. Az MNB kotelezi a Faktort, hogy a pénziigyi szolgaltatasi tevékenysége végzése soran az informatika és
informacidbiztonsag terliletén a jogszabalyoknak valé maradéktalan megfelelés érdekében legkésébb 2022.
december 31. napjdig és azt kovetSen mindenkor és folyamatosan tegyen eleget az alabbi felligyeleti
intézkedéseknek.

1. A jogszabalyi elGirasokkal 06sszhangban azonositsa kiszervezett tevékenységeit, gondoskodjon a
kiszervezett tevékenységeknek az MNB részére torténd bejelentésérsl és a kiszervezést végzbk
Uzletszabalyzatban térténd naprakész feltiintetésérél.

2. A szoftverekre vonatkozd nyilvantartast, valamint a szoftverellenérzéshez hasznalt, tiltott, tlrt és
tdmogatott programok listajat tegye teljeskor(ivé, és ez alapjan végezzen minden eszkdzre kiterjedd
szoftverellenérzést, 6sszehasonlitva a licenc nyilvantartdssal.

3. A lejart tdmogatdsu rendszerek hasznalata tekintetében gondoskodjon a gyartdi tdamogatassal mar nem
rendelkezd szoftvereinek és eszkdzeinek frissitésérGl és cseréjérél, tovabba rendszeresen telepitse az
aktualis biztonsagi frissitéseket.

2. Az MNB rendkivili adatszolgaltatas keretében elGirja a Faktor szamdara, hogy a hatarozat rendelkezd
részének |. pontjaban foglalt kotelezettségekkel kapcsolatos intézkedések teljes korl végrehajtdsanak
ellenérzésérdl készitett — az igazgatdsag altal megtdrgyalt és a felligyel6bizottsag altal jovahagyott — belsé
ellendri jelentését és az intézkedések végrehajtdsat aldatamaszté dokumentumokat — legkésébb 2023. februdr
28. napjaig kiildje meg az MNB részére.

3. Az MNB kotelezi a Faktort — a jelen hatarozat rendelkez6 részének I. pontjaban foglalt felligyeleti intézkedés
alapjaul szolgdlé jogszabalysértések miatt — dsszesen 5.000.000,- Ft, azaz Otmillié forint &sszegli birsag
megfizetésére.

Az MNB felhivja a Faktor figyelmét, hogy amennyiben a hatdrozatban elGirt kotelezettségeknek nem, vagy nem
teljeskorten, illetve késedelmesen tesz eleget, az MNB-nek jogszabdlyban biztositott tovabbi fellgyeleti
intézkedések alkalmazasara, illetve birsag kiszabdsara van lehet6sége.

Az MINB eljarasa soran eljarasi koltség nem meriilt fel.

Budapest, 2022. szeptember 16.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré
Vastag Laszl6
a pénzpiaci szervezetek prudencialis és
fogyasztovédelmi feliigyeletéért felelGs ligyvezetd
igazgato
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